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Sirketinizin Menfaatini

Gelirlerinizi, Fraud Audit Corporation-FAC'tan profesyonel destek

alarak koruma altina alin, maddi ve manevi kayiplarinizi
minimuma indirin, yukselise gecin!
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TURKIYE'NIN ILK HILE DENETIMI SIRKETI;
FRAUD AUDIT CORPORATION-FAC

Fraud Audit Corporation-FAC dinyada yasanan hizli streci
sonucunda; sirket ihtiyaclarinin cesitlenmesi, gelismesi
ve degisiminin vyarattigi beklentilerin  dogrultusunda
Istanbulda kurulmustur. Fraud Audit Corporation-FAC 8
bolge midarligu ve 81 il temsilcisi ve Ankara, Sisli subesi
ile ulusal ve uluslararasi platformda faaliyet gosteren
Turkiyenin ilk hile denetimi sirketi olup, ayni zamanda
Affilica International Turkiye Temsilcisidir.

Alaninda uzman ekibimiz sirketlerin kurumsallasma, ic
denetim, i¢ kontrol sistemlerinin  kurulmasi, stratejik
yonetim danismanhdi, badimsiz denetim, yeminli mali
musavirlik, hile denetimi, dava destek danismanlig
konularinda sirket ihtiyacglarina ¢ozUm Uretmek destek
vermektedir. Sirketlerin yasadigi en blyUk sorun kusursuz
bir igleyis sisteminin uzman eksikligi sebebiyle aktif
hale getirilememesi sonucunda yasanan maddi manevi
kayiplardir. Sirketler genellikle tek kisilik kurulumlarla
baslarken daha sonralari blyUmenin getirdigi degisimlerle
artik ekip haline gelme, sistem kurma ve uzman destedine
ihtiyac duymaktadir.

Butin bunlart yapabilmek icin kurumsallasmali sirketin
isleyis dongusunu iyi olusturmalidir. Bu da uzmanlik
gerektiren sirket icin olmazsa olmaz unsurdur. Fraud Audit
Corporation-FAC uzman ekibiyle, bu noktada sirketlere
destek vermekte ihtiyaclari hizli ve vyerinde c¢ozime
ulastirmakta sirketlerin kayiplarini minimize etme ve kéar
payini, pazar payini, arttirma blyume hedeflerini saglama
noktasinda uzman kadrosuyla hizmet vermektedir.

Sirketlerin  hedeflerini  tutturmasi problemsiz isleyise
kavusmalari Fraud Audit Corporation-FAChin oncelikli
hedefidir. Sirketinizin misyon, vizyon, hedef ve stratejilerinin
belirlenmesi uzman kadromuzla sirketinizin beklentileri
dogrultusunda  saglanacaktir.  Oncelikli  hedefimiz
sirketinizi istekleriniz dogrultusunda ve dinya konjonktiru
paralelinde isleyen aktif, glclU, sermaye sirketleri haline
getirmek, glvenilir sadlam bilgilerle pazar payini arttirip
hedeflerinizi  tutturmanizi  saglamaktir.  Fraud Audit
Corporation-FAC olarak bizler farkindaliklari arttirmak
ve sizin sirketinizin ekibinin de gelisimini saglamak adina
alaninda uzman, cogunlugu akademisyenlerden olusan
egitmen kadromuzla da ihtiyaclariniza hizmet vermekteyiz.
Egitimlerimiz  sonucunda sertifikalar verilmekte olup,
sirketiniz beklentileri dogrultusunda gerek teori, gerekse
uygulama agirlikli sirketinize calisanlariniza yonelik 6zgin
egitimler dizenlenmektedir.

Egitim ve kalifiye personel yatirminin sirket hedeflerini
tutturmasinda en onemli unsur oldugu kanaatindeyiz.
Bu konuda ki eksiklikleri gidermede egitmen kadromuz
personellerinizin  sirket  kdltirine ve beklentilerine
yonlenmesini saglayacaktir. Egitim hizmetlerimiz Fraud
Audit Corporation- FAChin belirledigi veya sirketinizin
de talep ettigi yerlerde de yapilabilmektedir. Fraud Audit
Corporation-FAC glglid  bir sirketin, ancak alaninda
deneyim ve bilgi sahibi personellerle saglanabilecedinin
cok onemli oldugu inanciyla hareket etmekte ve oncelikli
hizmeti olarak belirlemistir. Bu konuda ihtiyaglarinizda da
egitmen kadronuzla sizlerin yanindayiz.
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SUNUS

HILE, YOLSUZLUK VE SUISTIMAL

KAVRAMLARI

Dr. Baki TORAMAN

Fraud Audit Corporation-FAC
Yénetim Kurulu Baskani

Adli muhasebe meslegiile ugrasanlar arasinda hile, yolsuzluk ve suistimal
arastirmacihigi faaliyetlerini yaritenlerin daha ¢ok tanindigr gortimektedir.
Hile her isletmenin, her kurumun, her is adaminin karsilasabilecedi olumsuz bir
durumdur. Hileliislemler ile mali zarara ugrayan kurum, sirket veya is adami

bu hususun tespit edilmesini istedidi kadar, bir daha benzer hilelere maruz
kalmayacak onlemlerin neler oldugu noktasinda da istek sahibidirler. Hileli
islemler icin tek bir yol, belirli bir yapi stz konusu olmayin her gin yeni hile
cesitleri suclular tarafindan gelistirilmektedir. isletme varliklarinin kotiye
kullanimindan, haksiz kazang saglamaya, bu varliklarin zimmete gecirilmesine
kadar hile sonuclarinin dereceleri de bulunmaktadir. Hileye maruz kalan
isletmeler, hilenin boyutuna gore mali sikintilar yasamakta hatta bazen iflas
bile edebilmektedirler.

Adli muhasebeciler hile teorisini, hilekar profilini, hile davraniglarini, hile ile

ilgili konulari karsilastiklari somut olaylarda siklikla kullanmaktadirlar. Hile
teorisini bilmeyen bir adli muhasebecinin var oldugu dahi dustntlemez. Clnki
hile konusu adli muhasebeciler icin suc olgusu kadar yakin olduklari konular
arasindadir. Hile gesitleri cok genis olup, mali tablo hilelerinden, isletme mali
degerlerinin haksiz elde edilmesine kadar farklilik gdstermektedir.

Hile Gcgeni, hile karesi, hile elmasi gibi hileli davranislarin temelinde yatan
durttleri esas alan galismalar bulunmaktadir. Hile genis ve kapsamli bir
kavramdir. Hile kasit unsuru taslyan bir kavramdir. Hileli davranislarda bulunan
kisi veya kisiler bu davraniglarini gizleyecek cesitli yollara basvurmaktadirlar.
Hileler sirket icinde galisanlar tarafindan gerceklestirilebilecegdi gibi isletme
disindaki kisiler tarafindan da gergeklestirilebilir. Hilelerin dnlenmesi, sirketlerin
hile 6nleme kapsaminda almalari gereken tedbirler, i¢ kontrol sisteminde
glclendirmeleri gereken yerler, olusturacaklari ic denetim birimlerinin hile
farkindalidi gibi konular nispeten yenidir.

SUISTIMAL, HILE VE YOLSUZLUK; BiRBiRINDEN FARKLI KAVRAMLARDIR
Suistimal, hile ve yolsuzluk kelimelerinin birbirlerinin yerine cok sik kullanildigi
ve bu sebeple de karistirildigi gortimektedir. Hile sozluk anlamiyla bir gikar
sadlamak amaclyla birini aldatmak, yaniltmak igin yapilan dizen, dolap, oyun,
entrika seklinde tanimlanabilir. Suistimal ise isine geldigi gibi, kendi yararina
ve ¢lkarina gore davranmak, iyi niyete karsi yapilan iyi niyet tagimayan eylem,
duygu ve dusince olarak aciklanabilir. Avrupa Konseyi'nin 4 Ocak 1999
tarihinde kabul ettigi "Yolsuzlukla Micadele Medeni Hukuk Sozlesmesinin
2. maddesinde de yolsuzlugun uluslararasi kabul gérmus genel bir tanimi
yapilmistir. Bu maddede yolsuzluk; "Dogrudan dogruya ya da dolayli yollardan
rUsvet ya da yasadisi bir menfaat temin eden kisinin yGrittiga gorevlerin
veya gerekli davranislarin yasalara uygun bir sekilde yerine getirilmesinde
sapmalara yol agan, rigvet veya bagka her tUrll yasadisi menfaatin talep
edilmesi, teklif edilmesi, verilmesi ya da kabul edilmesi anlamina gelir” seklinde
tanimlamistir.

Dogdal olarak her bir kavramla ilgili olarak serbest adli musavirin izlemesi
gereken teknik ve yontemler farklilasmakta hedef misteri kitlesi de
degisebilmektedir. Esas olarak kamu ve 6zle sektor kurum ve kuruluslarina

ait tesebbUs ve isletmelerde var olan hile, yolsuzluk ve
suistimalleri ortaya cikarmak serbest adli misavirin
gorevidir. isletme yonetimi, calisanlardan birinin yolsuzluk
yaptigindan stphelendiginde bir adli muhasebeciden yardim
alabilmektedir (Bozkurt, 2000c¢: 59).

iSLETMELERDE GERCEKLESTIRILEN HIiLELER MUHASEBEYE
YANSIYOR
i@letme\erde hile kavrami mesai saatlerine uymamak, mesai
saatleri igerisinde 6zel islerini halletmek, isletme sirlarinin
aglklanmasindan zimmetine para gecirmeye kadar degisik
sekil ve boyutlarda olabilir. Esas olan sonugta isletmeden
para, mal veya parayla ifade edilebilen bir deger (mesai saati)
haksiz yere alinmakta ve isletme bu durumdan olumsuz
etkilenmektedir. Modern yonetim anlayiglarinda isletme
sahiplerinin, hissedarlarinin ve yoneticilerinin temel gorevi
isletme varliklarini, korumak, gelistirmek ve cogaltmaktir.
Isletmelerde gerceklestirilen hileler eninde sonunda
muhasebeye yansimaktadir. Ister calisanlar isterse isletme
sahip veya yoneticileri tarafindan gergeklestirilsin hilenin
sonuclarinin isletmenin muhasebe sistemine veya mali
tablolarina yansimamasi distnilemez. Cogu calismada bu
sebeple muhasebe hileleri kavrami da kullanilir. Muhasebe
hileleri denilerek kastedilen muhasebeci tarafindan
gerceklestirilen hileler olmayip isletmenin muhasebe
bilgi sisteminin, mali tablolarinin gercegdi yansitmamasi
anlatiimaktadir.
Hile kavraminin incelenmesi sirasinda bes unsurun bir arada
bulunmadan hileden s6z edilemeyecedi soylenebilir.
« Hileyi gerceklestiren kisi veya kisiler (Fail)
« Failin hile yapma istegdi yani kasit (Manevi Unsur)
« Hilenin gerceklesmesiile failin elde ettigi ekonomik fayda
veya isletmeni ugradigi ekonomik zarar (Maddi Unsur)
« isletmenin diger kimselerinin hile yapildigi sirada bunu fark
edememesi
* Hileyi gizlemek amaciyla girisilen yol ve yontemler (Deliller)
Adli muhasebe uzmanlarinin arastirmaci muhasebecilik
diyebilecegdimiz Gglncl calisma alani, dogrudan hileleri tespit
etme, delil ve belgeleri ile hileleri ortaya ¢ikarma, hile yapan
kisileri belirleme, hile olayinin mali boyutunu hesaplama
ve hileleri dnleme konulariyla ilgilidir. Bir hile eyleminin
gerceklesme strecini bir sekille gosterebiliriz.
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Kaynak: Sekil Giilten ve Toraman (2020); “Uluslararasi Adlhi Muhasebe™ kitabindan

alinmusgtir,

TESTi KIRILMADAN ONCE ONLEMLER ALINMALIDIR

Her hilenin her zaman ortaya cikarilabildigini soylemek pek
mimkin degildir. Ulkemizde aile sirketleri yaygin oldugundan
kurumsallasmamig her firmada olabilecek hile, yolsuzluk

ve suistimaller gérilmektedir. Isletmelerde daima biz bir
aileyiz ve sizde bu ailenin ferdisiniz gibi yaklagimlar veya

o bizde on yildir calisiyor kesinlikle isletme aleyhine is
yapmaz gibi kabullenmeler hile yapmak kisilere uygun ortami
saglamaktadir.

isletmeler, hileye maruz kaldiklarinda, hileleri ortaya
cikarmakta, sorumluluklari bulmakta zorlanmaktadirlar. Hileli
eylem gerceklestikten sonra hile sonucu meydana gelen
zararin tazmini, sorumlularin cezalandirilmasi cok uzun
sUreler almakta ve bazen de hic mUmkin olmamaktadir. Testi
kirilmadan 6nce onlem almak hem daha az maliyetli hem de
daha hizli sonug alinmasini saglamaktadir.

Hileyle micadelede, 6nceden 6nlem alarak hilekardan

daima bir adim 6nde olmak énemlidir. isletmede yer alan
hileye neden olabilecek risk alanlarinin dnceden planlanarak
tedbirler alinmasi dnemli bir cabay! ifade edecektir. Onlem
almak her zaman kolay olmamaktadir. CinkU alinan dnlemler
belirli zaman, belirli mekan ve belirli durumlar icin gecerli
olacaktir. Oysa hile dinamik bir strectir. Alinan 6nlemlerin
izlenmesi, izleyen yillarda tekrar gozden gecirilmesi ve gerekli
dedisikliklerin yapilmasi basariyi getirebilir. DUzenli ve ani
denetimler yoluyla isletmeninizi koruma altina alabilirsiniz.
GUven ama kontrol et!
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FAC E- Derginin icerik ve tasarimi Ozde Yayincilik
tarafindan yapilmis olup Fikir ve Sanat Eserleri Yasasi
kapsaminda eser olarak koruma altindadir. FAC E-
Dergisinde yayimlanan yazi ve fotograflari yayma hakki
ve FAC markasi ve logosu FAC Fraud Audit Corporation‘a
aittir. Dergide yayimlanan yazilar, yazarlarin kisisel
gorus, yorum ve tavsiyelerini igermektedir. Ozde
Yayincilik yazilarda yer alan bilgi, goris ve tavsiyeler
nedeniyle dogabilecek maddi veya manevi zararlardan
hicbir sekilde sorumlu degildir.
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GIRISIMCILIK

ISTANBUL UNIVERSITESI GGRETIM DYESI
DOG. DR. SINEM DERINDERE KSEOGLU:

ULKEMLJIZINu -LL
GIRISIM( cuflJKTz

TURKIYE'DE GIRISIMCILIGIN, ERKEN ASAMA STARTUPLARIN DEGERLENMESI VE
PERFORMANSININ OLCULMESI KONUSUNDA YENI BIR BOYUT KAZANDIGINI VURGULAYAN
ISTANBUL UNIVERSITESI OGRETIM UYESI, FINANS DANISMANI, DOC. DR. SINEM DERINDERE
KOSEOGLU: "GELENEKSEL VE MODERN YONTEMLERIN YANI SIRA DOGRU METRIKLERIN

SECILMESI, YATIRIMCILAR VE GIRISIMCILER ARASINDA ORTAK HEDEFLERE ULASMAY!| SAGLIYOR.

VERI ODAKLI YAKLASIM, GIRISIMLERIN GERCEK POTANSIYELLERINI ORTAYA CIKARARAK
SURDURULEBILIR BASARIYA ULASTIRIYOR' DIYOR. TURKIYE'NIN GIRISIMCILIK POTANSIYELINI
MAKSIMIZE ETMEK ICIN DOGRU METRIKLERIN KULLANIMININ KRITIK ONEME SAHIP OLDUGUNU
SOYLEYEN KOSEOGLU, KONUYLA ILGILI SORULARIMIZI YANITLADI,

18 FAE

Startuplarin ve erken asama girisimlerin degerini
ve performansini neler belirliyor?

2010 yilinda Bloomberg HT ekranlarinda

yer alan girisimcilerle melek yatirimcilari
bulusturan Dragons’ Den programini

izlerken beynimin her zerresinin deder odakli
calismasindan mi bilinmez bu girisimlerin
degeri ve performanslari nasil belirlenir sorusu
geldi aklima. O donemde TUrkiye'de melek
yatinmcilar ile girisimcilik kavramlari yeni yeni
oturmaya baslamisti.

Ancak 2020 yilindan itibaren, artik farkli
dikeylesmede birgok girisimci, yanlarinda melek
yatirimcilar, risk sermayedarlari, 0zel sermaye
sirketleri, girisim sermayesi yatirm fonlari ve
yatirim ortakliklar gibi cesitli yatirimcilarla
birlikte calisarak blylmeye odaklaniyor.
Ayrica, kitle fonlama platformlar gibi alternatif
finansman yontemlerinin de populerligi
artmistir.

Peki, yatirnmcilarin yatirim yaptigi bu girisimlerin
degeri nasil belirlenecekti?

Henuz hig bir geliri olmayan bu girisimler hayal
mi satiyorlardi yoksa gercekten hizli bir gelir
katlamasi mi vadediyorlardi? Bizim geleneksel
sirketleri degerlerken dikkate aldigimiz
gelecekteki nakit akimlari argiimani burada

ne kadar isleyecekti? CUnku bu satiglar zaten
risk sermayedarinin ya da melek yatirimcinin
koyacagi fonlarla gerceklestirilecektir. O
zaman yatirimci zaten kendi koyacadi fonlarla
olusacak degeri 6demek istemeyecektir. Peki,
makul olan deger nedir ve nasil belirlenecektir.

FAE 91l
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GIRISIMCILIK

Hem yatirimcilarin hem de girisimcilerin
haklarinit koruyarak dogru deger ve
performans tespitleri ve anlasmalar
yapmalart mentorluk yaparak bakis
acilarina yon vermek gerekiyor. Dogru
startup metriklerini kullanarak subjektif
faktorleri objektif hale getirerek bir
anlamda taraflarin goziinde muallak olan
konulart somut hale getirmek sart. Bu
anlamda hem uzmanlik, hem de bilimsel
bir yaklagim essiz bir oneme sahiptir.”

T

1 = "’r’“‘ L 1.
: . y ! “ e o ’
Ayrica bir taraftan yatinmc yUksek oranda pay sahibi
olmak isterken bir taraftan girisimci cok fazla pay . To40flil:)ral| « Bu metrik, bir isletmenin bilyiime performans le
(] I o I i the rule o ercent karliigini bi getiri islets i gug
vermeden ylksek finansman saglamak istemektedirler. ( P ) o e L BT
Boyle bir durumda da anlasabilmeleri oldukga zor bir hal
almaktadir. CAC - Customer Acquisition

. q g * Yeni musteri kazanmak i¢in harcanan ortalama maliyet.
Cost (MU§teI‘I Edinme Bu metrik, pazarlama ve satis gabalarinin ne kadar etkili

Iste tam da burada biz finans uzmanlarina ¢ok is dusuyor. Maliyeti) oldugunu izlemeye ve degerlanditmeye yardimei olur.

Hem yatirimcilarin hem de girisimcilerin haklarini
koruyarak dogru deger ve performans tespltler\ ve Burn Rate * Startup'inizin harcama hizi. Bu metrik, ilerlemenizi
izlemenize ve karliiga ulagsma yolunda dogru yolda

anlagmala.r_ yapmalari hem (_je mentorluk yaparak ba_k@ N (Yakma Orani) St e e T
aclilarina yon vermek gerekiyor. Dogru startup metriklerini
kullanarak subjektif faktorleri objektif hale getirerek bir , - _

Wy K factor  Startup'inizin organik olarak buytme hizi. Bu metrik,
anlamda taraflarin goztnde muallak olan konular somut (K katsayisi) ilerlemenizi izlemenize ve karliliga ulasma yolunda dogru

1 1 yolda olup olmadiginizi kontrol etmenize yardimci olur.

hale getirmek sart. Hem pratik hem uzmanlik, sanat ve
ustalik ve tabii ki bilimsel bir yaklasim essiz bir dneme
sahiptir.

NPS * musterilerinizin GrinGniza veya hizmetinizi
(Net Promoter Score) arkadaslarina veya ailelerine tavsiye etme olasiliginin
bir élgtistdur.

i startup degeri nasil bulunuyor v rtup degerini r i g ici ivelini imiz iigi
Peki startup degeri nasil bulunuyor ve startup degerini nele Erken Asama Girisimlerin Performansini degerlemek icin otansiyelini maksimize etmeleriicin gereken
etklllyor" Aylik Aktif Kullarucﬂar (MAU . Urﬁnﬂn@zu veya hizmetinizi her ay kullanan kisi sayisi. kullanilan metrikler nelerdir? arac;larl Sa§|amak amaglanmalldlr.
o \ -MonthlyActwe Users) Bu metrik de biiyiimenizi izlemeye yardimci olur. 3 . o F P | -
Startup degerlemesinde kullanilan geleneksel ve modern Bazilarinin yukarida yer aldigi metrikler aslinda gok daha Sonug olarak, Turkiye'nin girisimcilik
yaklasimlar mevcuttur. Indirgenmis nakit akim analizi, net — — - . fazladir. Burada sadece bazi temel metrikler verilmistir. ekosistemindeki gelismeler, erken asama
- ¥ e y . Churn Rate  Musteri Kayip orani: Belirli bir dénem iginde abonelik J J ) : > ot . . g gt g p
varlik degeri, karsilastirma/nispi degerleme yontemleri (Miisteri Kayip Orani) e Dogru ve yeterli metrik secmek gerekir. Bunun icin girisimlerin degerlenmesi ve basarisinin dlgtlmesi
b sy L . yuzdesini Itfade etmekteair. - . E . F v i . £ . .
gibi geleneksel yontemler yaninda Dave Berkus yontemi, oncelikle girisimin temel degerlerinin belirlenmesi konusunda yeni bir boyut kazanmistir. Geleneksel
Scorecard yontemi, Risk Faktorleri toplama yontemi, First Average Order Size o (ST FaI SE6m SN HEn GrraEe onemlidir. Sirketin hangi hedeflere ulasmak istedigi ve modern degderleme yontemlerinin yani sira dogru
k " . . .. . H i larak h dig1 miktar. B trik, islet izi gug . . ) . . . g ’ . . o 4 4
Chicago yontemi, Risk Sermayedari yontemi (Venture (Or'?!amk”:..sfﬁ’ar@ B ve en 6nemli amaclarinin neler oldugu belirlendikten metriklerin secilmesi, yatirimcilarin ve girisimcilerin
. . UylkLGga 4 3
Capital method) gibi modern yontemler de bulunuyor. P — e sonra, bu degerler dogrultusunda uygun performans ortak hedeflere ulasmalarina yardimci olurken,
s L, o ) - Monthly Recurring * en o nce bexienen : 3 O el . A g s ' L,
tekrarlayan gelir miktari. Bu metrik, biyamenizi metrikleri secilebilir. Erken asama girisimlerin basarisini ve
Bu yo?temlerle deger|eme yapt|gfml|zda farkh‘degeir\er Revenue (Aylk Tekrarlayan izlemeye ve gelecekteki geliri tahmin etmeye yardimci i F® Q N S § S 7 ’ ® : mentorlerm veu ﬁnan? uzmanlarlmn da reb_ber_“gl
buldugumuzu goérebiliyoruz. Hepsinin de kendine gore olur. degerini belirlemek igin kritik dneme sahip olan metrikler ve danismanhigi bu stirecin basarisinda kilit bir rol
zayif ve kuvvetli yanlari bulunuyor. Bu nedenle birden © it msternin yasam oy deger e o Kezanma Uzerinde yogunlasiimalidir. Yatirimeilara ve startuplara oynuyor. Bu veri odakli yaklasim, girisimlerin gercek
cok degerleme yaklasimi kullanilarak bir deger araligina maliyeti arasindak iiskiyi gosteren  6nemii bir metrik. bu alanda mentorluk yapilmali, gelir buylmesi, kar marji, potansiyellerini ortaya cikarirken, gelecekteki
ulasmak dogru bir yaklasim oldugu kanaatindeyim. muUsteri hayat boyu dederi gibi temel metriklerin yani sira blylUme firsatlarini belirlemelerine ve strdurllebilir
Ayrica mutlaka, Ulke, sektor ve sirkete zel ayarlamalar « Nakit Yakit. Girigimin pozitif nakde danmeden énce ne yuzde 40 Kurali gibi stratejik olgutlerin de kullanimina bir basariya ulasmalarina olanak taniyor. Dogru
. b 3 kadar yakitiniz yani nakdiniz oldugunu géstermektedir. S . E . . ’ X , ! i g ¥’
ve duzeltmeler yapmak gerekiyor. Bunun yaninda bir onem verilmelidir. Bu veri odakli yaklasim, girisimlerin metriklerin kullanimi ve objektif degerlendirme
girisimin performansini degerlendirmek ve basarisini MasteriHayatBojiDeser e D performansini objektif bir sekilde degerlendirmemize ve yontemleri, Tarkiye'nin girisimeilik potansiyelini
olecmek icin bir takim yontemler kullaniimali ve olcUtlerden Customer Lifetime Value haurit:;g:;g:;r:rhg%ﬁmgi:?'m'mz ioin hayat boyd gelecekteki basarilarini tahmin etmemize yardimci oluyor. maksimize etmek ve kiresel dlgcekte rekabetci bir
yararlaniimalidir. Verimli yatinm kararlari almalari ve isletmelerinin blylime ekosistem olusturmak icin kritik oneme sahiptir.

Yatirimin Getirisi (Return on * Yatinminizin size ne 6l¢tide geri dondugiin gosteren bir
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KALDER YONETIM KURULU BASKANI YILMAZ BAYRAKTAR:

Q

KalDer

KALDER,

KALITEY] YASAM BIGIMINE
DONGSTURMEYE DEVAM EDIYOR

MUKEMMELLIK KULTURUNU YASAM BICIMINE DONUSTUREREK TURKIYENIN REKABET GUCUNU
VE REFAH DUZEYINI ARTIRMAK ADINA ONCU CALISMALARA IMZA ATTIKLARINI VURGULAYAN
TURKIYE KALITE DERNEGI (KALDER) YONETIM KURULU BASKANI YILMAZ BAYRAKTAR: “TUM
SEKTORLERDE, BOLGELERDE, ULKEMIZDE VE KURESELDE; DEGISIMI YAYMAY!I, BILGIYI
PAYLASMAY!, YASAM KALITESI YUKSEK SURDURULEBILIR BIR GELECEK SAGLAMAY| VE
SURDURULEBILIR DEGER YARATMAYI AMACLIYORUZ" DIYOR.

Oncelikle KalDer ile ilgili neler sdylemek istersiniz?

KalDer ile tanismam 2009 yilinda oldu. O donemden
bugune bir kalite gonullist olarak Ulkem adina fayda
Ureten KalDer'de pek cok farkli alanda gondllt olarak
calistim. KalDer'in bundan onceki tim yonetimlerine
degerli katkilariicin bir kez daha tesekkur ediyorum.
Gorevde olan yonetim, denetim ve etik kurullarimiz;
Ulkemiz is dinyasina yon veren basaril kuruluslarimizin
temsilcilerinden olusuyor. KalDer ¢alisma hayatinda esitlik
ve etik ilkelerinin yayilimina 6nem veren érnek bir STK
olarak; yeni yonetimin olusumunda da toplumsal cinsiyet
esitligini saglamak’ilkesi ile de hareket etti. Bu durumun
olumlu etkileri calismalarimiza da yansiyacak. Uye profili
ile 6zel sektore, kamuya, sivil toplum kuruluslarina,
genclige KalDer gibi dokunabilen kuruluslarin sayis

¢ok degil. Bunun bilincinde olarak is birlikleriyle iste ve
yasamin her alaninda kalite kltirinG yaymak icin gugld
bir yonetim kurulu ile gorevimize basladik.

12 FAE

KalDer'in EFQM modelinden bahseder misiniz?

KalDer gelecek calismalarinda da dontsum ve dijital
gelismeleri yakindan izleyerek, yaratici ve yenilikci fikirlerin
destekgisi, uygulayicisi olacak. Bugln geldigimiz noktada
dontsitmin kacinilmaz oldugunu, dijitallesme ve teknolojik
yatirimlarin onemini daha etkili bir bicimde hissediyoruz.
Avrupa Kalite Yonetimi Vakfinin EFQM modelini, bir
yonetim araci olarak 1992 yilindan bugtne KalDer

Uyeleri tarafindan benimsendi. Modelin; yasadigimiz

salgin gunlerinde stratejik planlama, kriz yonetimi,
kurumsallasma, dijitallesme ve performans ve donisimin
yonetilmesi gibi konularda kurumlar icin dnemli bir

rehber olacagina inandigimizdan dolayi daha fazla
kurumun EFQM modelini benimsemesi ve uygulamasi

icin calisiyoruz. Tim sektorlerde, bolgelerde, Glkemizde

ve kUreselde; degisimi yaymayi, bilgiyi paylasmayi, yasam
kalitesi yuksek surdurUlebilir bir gelecek saglamayi ve
sUrdurUlebilir deger yaratmayi amachyoruz. KalDer olarak
TUrkiye'deki sube ve temsilciliklerimizle Glkemize hizmet

sunmaya devam edecediz. Yeni gorev alan yonetimimiz;

EFQM Modelinin 6ngordudu gibi, ‘gelecede odaklanarak

yon belirleyecek''her seviyede liderlik', caga ayak
uydurmak icin ‘'degisimden ¢ok dondsium’, 'yonetimde
ceviklik’ cigir agmayi amacglamis 'yikici distnce' ile
‘esnek ve uyumlu’ bir performans sergileyecektir.

Her dlcekten firmanin siireglerini iyilestirmesi ve verimlilik

yoluyla rekabet avantaji kazanmasi i¢in kurumlara
rehberlik ediyorsunuz. Bu kapsamda Toplam Kalite
Yonetiminden bahseder misiniz? Bir kurulus ideal olarak
nasil yonetilmeli?

TUm Uretim ve yonetim faaliyetlerinin bir sistem
icerisinde yUrutulmesi cok onemli. Bu noktada Toplam
Kalite Yonetimi, can simidi gorevi goriyor. Toplam
Kalite Yonetimi, bir kurumda gerceklestirilen bUtin
faaliyetlerde musteri beklentilerini karsilayabilmek
icin gerekli olan yonetim, insan, gergeklestirilen i,
Urdn ve hizmet kalitelerinin bir sistem yaklagimi
icerisinde, tUm calisanlar ve paydaslarin katiimiile
hedef ve fikir birliktelikleri saglanarak gelistirilmesidir.
Bu yaklasimi kisaca geleneksel yonetimden, kurumsal
yonetim anlayisina gecmenin, rekabetten misteri
memnuniyetine butlnsel bakis acisi sadlayan ¢cagdas
yonetim felsefesi olarak tanimlayabiliriz. Ustelik bu
cagdas anlayis sadece yonetimsel bir dontsimu
kapsamaz, Toplam Kalite Yonetimi organizasyon
kultUrunde topluca bir degisikligi gerektirir. Tum
calisanlarin, proseslerin, bUtun Uretim araclarinin

Kuruluslar Ulusal Kalite Hareketi’ne katilarak
cok énemli kazanimlart elde edecek. Oncelikle
firmalar, bu program ile uluslararast kabul
goren bir yonetim modelini uygulama firsatini
yakaliyor. Farkli élcekteki firmalar, KalDer'in
rehberliginde ilk degerlendirme ¢calismasini
gerceklestirerek mevcut giiclii yonlerini ve
iyilestirmeye actk alanlaru belirleyebiliyor.”
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ve UrUnlerin butUnlesik halde ele alinarak, "Surekli
Gelisme-Kaizen" anlayisinin kurulusa yerlesmesi ile
rekabet glcUnutn sagdlikli bir sekilde artirilabilmesi
mumkindur. Bu felsefe kapsaminda; yonetim
kalitesinin saglanmasi, kayiplarin giderilmesi,
maliyetlerin distrilmesi, olasi hatalarin dnlenerek
mUkemmelligin saglanmasi gibi bircok hedef
bulunuyor. Bir kurulusun tdm faaliyetlerinin strekli
olarak degerlendirilmesi ve gelistirilmesini dngoren
Toplam Kalite Yonetimi, temel yapi tasi olan Japon
kalite anlayisi "Deming DongUsU” sayesinde surekliligi
ve sUrdurdlebilirligi saglyor.

Toplam Kalite Yonetiminin her isletmede farkl
yontemlerle ele aliniyor. Kisilerden bagimsiz

olarak saptanmis amac ve hedefler dogrultusunda
faaliyet gostermesi, standartlara ve streclere
uygun calismasi, degisen cevre kosullariniizleyen
yaklasimlar ile organizasyonel yapisini olusturmasi
gibi hedefleri barindiran Kalite Yaonetiminin icerigi,
uygulanacak yontemleri ve ayrilacak kaynaklari da
farklilastiriyor. Burada kritik olan Griin veya hizmetin
iyi tanimlanmis sureclerin strekli gelistirilmesi, temel
hedef ise dlsik maliyetle kaliteyi Gretmektir. TUm
bu streclerin basariya ulasabilmesiicinse Planlama,
Uygulama, Kontrol, Onlem alma dongustniin
uygulanmasi onemlidir. Bu donguyU basariyla

14 FAE

uygulayan kuruluslar, strekli iyilesmeyi basarabildikleri
icin is faaliyetlerini duzenler, gelisimlerine katki saglarlar.
Organizasyon icindeki kalite bilinci artarken her surecin
is kalitesi de yikselir. Inovatif ve gelisim odakli stireclerin
ortaya ¢ikmasiyla verimli bir dizen olusur. Daha dusuk
harcamalar ile daha iyi maliyet yonetimi saglanir. Kurum
ve yapisl, degisen piyasa kosullarina uyumlu hale gelir.
MUsteri sadakati gelisirken musteri memnuniyeti de
artan kaliteye bagli olarak Ust seviyeye tasinir. Tim bu
dediskenler, isletmelerin rekabet glclne glc katar.

Toplam Kalite Yonetimi’'nin yayginlasmasi igin “Yasamin
Her Alaninda Kalite” slogani ile baslattigimiz Ulusal Kalite
Hareketi ile ilgili bilgi verir misiniz?

Kuruluslar Ulusal Kalite Hareketine katilarak gok
dnemli kazanimlari elde edecek. Oncelikle

firmalar, bu program ile uluslararasi kabul géren

bir yonetim modelini uygulama firsatini yakaliyor.
Farkli olgekteki firmalar, KalDer'in rehberliginde

ilk degerlendirme calismasini gergeklestirerek
mevcut gucli yonlerini ve iyilestirmeye acik
alanlarini belirleyebiliyor. Ayni zamanda elde edilen
ozdederlendirmeyi surekli iyilestirme calismalarini
tetikleme ve hayata gecirmede bir arac olarak
kullanabilme imkani elde ediyorlar. Ustelik programin
kapsami geredi mukemmellige dogru strekli gelisme
yolculugunda basaril kuruluslarla birlikte olma ve
deneyimleri paylasma firsati yakaliyorlar. Ayrica
yapilan birebir ziyaretler, kiyaslama galigmalari,
deneyim paylasim toplantilari ve farkli etkinlikler
araciligiyla sirketlerinin basarilarini kuruluslardan
ogrenebiliyorlar. Uluslararasi taninma programlarindan

KALDER HAKKINDA

yararlanma firsati elde eden firmalar bu sayede rekabet
edebilirlik seviyelerini gelistirirken kurumsal yapilarini da
guclendirebiliyorlar.

Siirdiiriilebilir deger yaratma her zaman giindeminizde.
Siirdiiriilebilirlikle ilgili neler soylemek istersiniz?

2015 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan duyurulan
sUrdurdlebilir Kalkinma Amacglari, dinya Uzerindeki
birbirinden farkl ylzlerce paydasi ayni cercevede
bulusturan cok degerli bir galisma. Sorumlu davranarak
bu amaclar benimseyen ve odagdina surdurdlebilirligi alan
sirketler, bir kilavuz niteligi tasiyan amaclar dogrultusunda
hareket ettikce rekabet UstUnlUgu kazanacak. Orta ve
uzun vadede iklim dedisikligi, enerji verimliligi, operasyon
ve tedarik zinciri gibi konularda strdurdlebilirligi renber
kabul eden firmalar hem cevreci bir yaklagim ediniyor
hem de tiketici nezdinde farkli bir noktada konumlanmay:
basariyor. Bu amaglari benimseyen kuruluslar kaynaklarini
daha verimli ve etkili bir sekilde kullanabiliyor, israfin
onlenmesinin oniine gegebiliyor. Firsat esitliginin
sadlanmasinda da dnemli bir rol Ustlenerek daha adil bir
dunya duzeniicin gerekli kaltdrin olusmasina yardimei
oluyor. Bu kapsamda surdurulebilirlik alaninda onemli

is birliklerine imza atarak surdurtlebilirlik editimleri,
raporlamasi ve danismanligi konusunda hizmet vermeye
basladik. Uyelerimizden génullii katilan kisiler ile

KalDer Surdurulebilir Gorev GucU ekiplerini kurduk.
Birlesmis Milletlerin kalkinma amaclarina yonelik olarak
olusturdugumuz; Cevresel Etki, Topluma Katki, Etik ve
Uyum, iletisim, Gelecek Kusaklari Yetistirme, Kapsayicilik
ve Cinsiyet Esitligi basliklarinda alti gorev gicimuz ile
sene icerisinde projeler gelistirerek bu alanda farkindalik
yaratmak icin calisiyoruz. Ayrica 2 binden fazla egitim
icerigi ile KalDer Online Akademiyi hayata gegirdik.

Turkiye Kalite Dernegi (KalDer), cagdas kalite felsefesinin tGlkemizde etkinlik kazanmasi ve yayginlastiriimasi
amaciyla 1991 yilinda kuruldu. insana, topluma ve dogaya saygi, glivenilir olmak, yenilikgilik ve stirekli
iyilestirme ve gonulltlik degerleriyle 31 yildir galismalarini strddrdyor. KalDer'in vizyonu, Glkemizde
sUrdurulebilir is ve yasam kalitesine yon gosteren, dontstme liderlik eden bir sivil toplum kurulusu olmaktir. Bu
hedefe ulasmak igin “MUkemmellik kiltirin yasam bigimine donustlrerek Glkemizin rekabet glictntin ve refah
dlzeyinin ylkseltilmesine katkida bulunmak” amaci ile calismalarini strduriyor. Tarkiye'nin rekabet glicini
artirarak toplumsal refahi saglama yolunda kurum ve kuruluslara rehber olmayi hedefleyen kurulus, Ulusal
Kalite Hareketi ile bu anlayisi Ulkemizdeki tim is ekosistemine entegre etmek istiyor. KalDer; Avrupa Kalite
Yoénetim Vakfi'nin (EFQM) Ulusal is birligi Ortagi, Amerika Kalite Derneginin (ASQ) Kiiresel is birligi Ortag

ve Orta Dogu Kalite Organizasyonu'nun (MEQA) kurucu Gyesidir. KalDer'in ana faaliyetleri arasinda; Turkiye
Miikemmellik Odulleri, Ulusal Kalite Hareketi Programi, Kalite ve Yonetim Alanindaki Egitimler, Kurumsallasma
Olciimi ve Cevik Yénetim Programi, KOBI'ler icin Stratejik Plan Rehberligi, Ozdegerlendirme ve Dis
degerlendirme hizmetleri, Mevcut Durum Analizleri, Rehberlikler, Kalite Kongresi ve etkinlikler yer aliyor.
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SURDURULEBILIRLIK

SURDURULEBILIRLIGIN GELECEGI

VE DONUSUMUN ZORUNLULUGU

16 FAC

BM'NIN SURDURULEBILIR KALKINMA
AMACLARI'NDA ILERLEME KAYDEDILMESI

ICIN SADECE 6 YILIMIZ KALDI. IKLIM KRIZI

VE CEVRESEL FELAKETLER FOSIL YAKIT
KULLANIMINDAN KAYNAKLANIYOR VE
AVRUPA BIRLIGI YESIL MUTABAKAT ILE BU
SORUNA COZUM ARIYOR. TURKIYE'DE DE
SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASI ZORUNLU
HALE GELIYOR. IKLIM DEGISIKLIGIYLE ETKILI
MUCADELE ICIN GONULLULUK ESASINA
DAYALI YONTEMLERIN YETERSIZLIG,
REGULASYONLARI ZORUNLU KILIYOR.
CEVRESEL VE SOSYAL RISKLERIN EKONOMIK
SONUCLARI GOZ ARDI EDILMEMELI:
SURDURULEBILIR KALKINMA ICIN SISTEMATIK
DEGISIM VE DONUSUM SART. SIMDI HAREKETE
GECMEZSEK, GELECEKTE COK DAHA YUKSEK
MALIYETLERLE KARSILASACAGIZ.

Turkiye Muhasebe Uzmanlari
Dernegdi Baskan

AHMET KARTAL

Surdurtlebilir Kalkinma igin BM tarafindan belirlenen 17 amac ve strdurilebilirlik gostergelerinin
raporlanmasi ve beyan edilen bilgilerin denetlenmesi cok énemli. Son yillarda bu konular Uzerine
etkinliklerin, projelerin, girisimlerin hizla arttigini gortyoruz. Hepimiz bir donistmun baslangicina
sahit oluyoruz, hepimiz bu dontsumun bir parcasi ve paydaslari olarak hem sorumluluk sahibiyiz hem
de degisimlerden etkileniyoruz. Neden bunlari konusuyoruz? 2030 yilini hedefleyen Strdurdlebilir
Kalkinma Amaclarindaki(SKA) ilerlemeyi 6lcen kiresel bir rapora gore SKA'nin sadece ylzde 151nde
kayda deger bir ilerleme kaydedildi: yizde 48'inde ilerleme yetersizken, ylzde 37'sinde bir ilerleme
olmadi. 2024 yilinin ilk yarisinda hedeflere ulasmak igin 6nimizde sadece 6 yilimiz var.

INSAN KAYNAKLI SERA GAZI EMiSYONLARI NEDENIYLE iKLiM KRizi DERINLESIYOR
Gegtigimiz aylarda dizenlenen COP28'e katilan Ulkeler iklim krizinin ve sebep oldugu ¢evresel
felaketlerin en 6nemli sebeplerinden birinin fosil yakit kullanimi oldugunu kabul etti ve azaltma gerekliligi
konusunda hemfikir oldu. Avrupa Birlidi, Yesil Mutabakat ile insan kaynakli sera gazi emisyonlari

nedeni ile derinlesen iklim krizine bagl cevresel felaketlerin 6nine gecmeyi amacliyor. Yayinladig
Kurumsal Surdurilebilirlik Raporlamasi Direktifi ile (CSRD) AB'deki istirakleri de dahil olmak Gzere

AB isletmelerinin, ticari faaliyetlerinin cevresel, sosyal ve yonetisim (ESG) cabalari ve girisimlerini
raporlamasini zorunlu kiliyor. Ayrica Sinirda Karbon Duzenleme Mekanizmasi ile (SKDM) AB'deki
isletmelerin AB'ye ihracat yapan sirketlerle rekabetini koruyabilmesini amaclhyor. Tim bu gevresel

—

Neden siirdiiriilebilirlik raporlamast ve denetimi gibi konular regiilasyonlarla
zorunlu hale geldi? Ciinkii 1990°l: yillarin basindan beri kiiresel istnmanin
dizginlenmesine yonelik atilan tiim adimlara ragmen sera gazi emisyonlart yaklasik
yiizde 85 oraninda artti. Bu durum, gontilliiliik esasina dayali iklim degisikligi ile
miicadele yonteminin etkili olmadigini gésteriyor.

gostergelerin dlctlmesi, takip edilip raporlanmasi ve
negatif etkinin azaltiimasi igin hedefler koyulmasi ile
baslayan regulasyonlar denizine insan haklari ve diger
sosyal gostergelerin de ayni sekilde izlendigi yasalar
ekleniyor.

TURKIYE'DE SURDURULEBILIRLIK
RAPORLAMASININ ONEMi

TUm bu gelismelerin etkilerini TUrkiye'de yakindan
hissediyoruz ve etkileniyoruz. Resmi Gazete'de yayinlanan
Tlrkiye Surdurulebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS)
ile Ulkemizde de surdurilebilirlik raporlamasi - dnce belli
kriterdeki kurumlar olmak Gzere- zorunlu hale geliyor.
Neden surdurulebilirlik raporlamasi ve denetimi gibi
konularin regulasyonlarla zorunlu hale geldigini soracak
olursak: 2990 yillarin basindan beri kirresel isinmanin
dizginlenmesine yonelik atilan tim adimlara ragmen, bu

tarihten itibaren yapilan sera gazi emisyonlari yaklasik
ylzde 85 oraninda artti. Bu durum, gondllilik esasina
dayal iklim degisikligi ile mUcadele yonteminin etkili
olmadigini gosteriyor.

Bunun yani sira kurumlar bir an 6nce adaptasyona ve
iklim dedisikliginin etkilerini azaltmaya yonelik yatirm
yapmazlarsa arastirmalar gosteriyor ki, yakin gelecekte
su an gerekenin kat kat fazlasini harcamak zorunda
kalacaklar. Cevresel ve sosyal risklerin ekonomik sonuclari
olabilecegini unutmamaliyiz. Sirketler elbette kéar elde
etmek zorundadir, ancak bu bir varlik sebebi olmamalidir.
BlyUmeyi ya da kalkinmayi yalnizca para ile degil, para ve
diger parametrelerle birlikte dlgmeliyiz. Bu da sistematik
bir dedisim ve donlsimu gerektirir. Her dondstm gibi bu
da maliyetli olacaktir ancak daha 6nce de belirttigim gibi,
bunun maliyetine simdi katlanmazsak yakin gelecekte kat
kat fazlasina katlanmak zorunda kalacadiz.
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YAKIN PLAN

AYROTEK GENEL MUDURU ULKER TEK GURPINAR:

DOGRU TEKNOLOJI URUNU VE DANISMANLIK

ISLETMELER IGIN ONEMLIDIR

TURKIYE'NIN TEKNOLOJI EKOSISTEMININ, INOVASYON
VE GIRISIMCILIK ACISINDAN DINAMIK BIR YAPIYA

SAHIP OLDUGUNU VURGULAYAN AYROTEK GENEL
MUDURU ULKER TEK GURPINAR, "DIJITALLESMENIN

IS SURECLERINI DAHA VERIMLI HALE GETIRMESIYLE
ZAMAN VE MALIYET TASARRUFU VE DOLAYISIYLA IS
DUNYASININ BU KONUDA FARKINDALIGI ARTTI" DIYOR.
TEKNOLOJININ ISLETMELERIN SURDURULEBILIRLIK
HEDEFLERINE ULASMADA ONEMLI BIR ARAC
OLDUGUNUN ALTINI CIZEN ULKER TEK GURPINAR ILE
AYROTEK'IN YAZILIM COZUMLERINI, DIJITALLESMEYI VE
SURDUREBILIRLIGI KONUSTUK.
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kurulus hikayesini bizimle paylasir
misiniz?

Yazilim satis alaninda 1.5 yillik bir
tecrUbenin ardindan 2009 yilinda IBM'in
¢OzUm ortadi olarak Ayrotek’i kurdum.
Yazilim satis, egitim ve danismanlik olarak
baslattigimiz faaliyetlerimize 2019 yili
itibariyla Blokzincir tabanli uygulama
gelistirmeyi kattik. Bugln Ayrotek
blokzincir, strdurulebilirlik, uygulama
performans gozlemlenebilirligi, kaynak
yonetimi ve glvenligi gibi alanlarda faaliyet
gosteren bir yazilim ve danismanlik
firmasidir. Ozellikle uzay ve savunma,
enerji, telekom, ulasim ve lojistik, iletisim,
bankacilik ve finans gibi sektorlerde
verimliligi artiracak ¢oztmler sunuyoruz.

Dijitallesme ile birlikte is ve 6zel hayatimizda bir déniisiim
yasiyoruz. Ulkemiz bu déniisiimiin neresinde? Dijitallesme ve
yapay zeka ile ilgili neler sdylemek istersiniz?

Pandemi ile birlikte hizli bir degisim ve donusum surecine
girdik. Bu surecte, dijitallesmenin ve yapay zekanin
sundugdu firsatlar ve getirdigi degisimler, sadece bireylerin
yasam tarzlarini degil, ayni zamanda isletmelerin faaliyet
gosterme bicimlerini de kokten degistirdi. Dijitallesmenin
is streclerini daha verimli hale getirmesiyle zaman ve
maliyet tasarrufu ve dolayisiyla is dinyasinin bu konuda
farkindaligr artti. Yapay zeka ise, dijitallesmenin en dnemli
bilesenlerinden biri olarak karsimiza ¢ikiyor. Saglik,
finans, egitim ve Uretim gibi pek cok sektorde yapay zeka
uygulamalari, verimliligi ve kaliteyi artiriyor.

TUrkiye, dijital dondstm sUrecinde dnemli adimlar

atan Ulkeler arasinda yer aliyor. Ozellikle son yillarda,
dijitallesme ve yapay zeké alaninda yapilan yatirimlar ve
projeler artis gosterdi. Turkiye'nin teknoloji ekosistemi,
inovasyon ve girisimcilik agisindan dinamik bir yapiya
sahip. Girisimcilik ekosisteminde kadinlarin varligi da
giderek artiyor ve bu strecte 6nemlirol oynuyor.

Dijitallesme kapsaminda sizin de giindeminizde blokzinciri
tabanli dijital kimlik yonetim platformu AyrolD bulunuyor.
AyrolD ile kullanicilara ne gibi avantajlar sagliyorsunuz?
Blokzinciri tabanli kimlik yonetim platformumuz AyrolD
bizi cok heyecanlandiran bir Griin. Uriin temelde, bireylerin
kendi verilerini kontrol altina aldidi, daha glvenli ve
kullanici odakl bir dijital kimlik yonetimine dogru 6nemli
bir adimi temsil ediyor. Online kimlikler ginimuzde
kullanicilara pek cok alanda fayda saglyor ancak
mahremiyet acisindan bazi olasi sorunlari da beraberinde
getiriyor. Kisisel bilgileri barindiran veri merkezlerinin siber
saldirilara ugramasi, bilgi sizdirilmasi, kisisel bilgilerin son
kullanici rizasi alinmadan islenmesi ve hatta satilmasi gibi
durumlar, kullanici tarafinda endise olusturabiliyor.

Iste AyrolD "Kimlik sizde, kontrol sizde" yaklasimi ile
bireyler kisisel verilerinin Uzerinde ne zaman, nasil ve
kimlerle paylasacagi konusunda tam kontrol sahip olurken
kurumlar da kimlik dogrulama sureclerini dijital ortamda
daha etkin yonetmesini saglayan bir blokzinciri tabanli
kimlik yonetim platformuna kavusmus oluyor.

Ayrotek'in yazilim ¢oziimlerinden bahseder misiniz?
Blokzincir ¢ozimumiz AyrolD'den bahsettik. Buna ek olarak
surddrdlebilirlik, uygulama performans gozlemlenebilirligi,
uygulama kaynak yonetimi, uygulama gtvenligi, uygulama
yasam dongUsul yonetimi, proje ve portfoy yonetimi gibi
konulardaki Grtinlerin Turkiye'deki blyUk projelere satisini
gerceklestiriyoruz. IBM Gold Partner olarak ozellikle

IBM Envizi, IBM Instana ve IBM Turbonomic Grinleri
faaliyetlerimiz icerisinde en cok payi olan Grlnler.

Tiirkiye, dijital doniisiim siirecinde
onemli adimlar atan tilkeler
arasinda yer aliyor. Ozellikle son
yillarda, dijitallesme ve yapay zeka
alaninda yapilan yatirimlar ve
projeler artis gosterdi. Ttirkiye’nin
teknoloji ekosistemi, inovasyon

ve girisimcilik agisindan dinamik
bir yapiya sahip. Girisimcilik
ekosisteminde kadinlarin varligi da
giderek artiyor ve bu siirecte onemli
rol oynuyor.”

Siirdiiriilebilirlik artik tiim sirketlerin, sektorlerin, karar
vericilerin giindeminde... Bu kapsamda siirdiiriilebilirlik ile
ilgili neler sdylemek istersiniz ve Ayrotek olarak bu konuya
dair ¢oéziimlerinizden bahseder misiniz?

Suardurulebilirlik, gelecek nesillere yasanabilir bir

dinya birakma sorumlulugumuzu ifade ediyor. By,
sadece ¢gevresel degil, ekonomik ve sosyal boyutlari da
kapsamalidir. Is diinyasinda strdurilebilirlik, kaynaklarin
etkin kullanimi, yenilenebilir enerjiye gecis, atik yonetimi
ve toplumsal sorumluluk gibi alanlarda yapilan calismalar
icerir.

Teknoloji, isletmelerin strdurdlebilirlik hedeflerine
ulasmada onemli araclardan biri. Dijitallesme, enerji
verimliligi ve karbon ayak izinin azaltilmasi gibi konularda
blyik katki saglar. Ornegdin, akilli sehir projeleri,

enerji tiketimini optimize ederken, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimini artirir. Yapay zeka ve veri analitigi,
su ve enerji kaynaklarinin daha verimli yonetilmesini
saglar. Biz bu alanda IBM'in Envizi Grinu ile kurumlara
destek oluyoruz. Strdurulebilirlik hedeflerine erismede
isletmelerin dogru teknoloji Urinind secmesi, dogru
danismanhgi almasi son derece 6nemli. Bizler de
musterilerimize kusursuz bir deneyim yasatmak icin
projelerimizde ¢ok ozverili calisiyoruz.
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MUHASEBE VE DENETIMDE

YAPAY ZEKA

YAPAY ZEKA VE DIJITALLESME, IS DUNYASINDA KOKLU BIR DEGISIMI TETIKLEDI. MUHASEBE
VE DENETIM ALANLARINDA DA ETKILI BIR SEKILDE KULLANILAN BU TEKNOLOJILER,
ISLETMELERIN VERIMLILIGINI ARTIRIRKEN, REKABET AVANTAJI SAGLIYOR. ANCAK,
ISLETMELERIN BU DEGISIME NE KADAR HAZIR OLDUGU, YONETIM VE CALISANLARININ
DIJITAL UYUM YETENEKLERIYLE YAKINDAN ILISKILIDIR. BU YAZIMIZDA, YAPAY ZEKA VE
OTOMASYONUN IS DUNYASINDAKI ETKISINI, ISLETMELERIN DIJITAL DONUSUME UYUM
SAGLAMA STRATEJILERINI VE GELECEKTEKI ONEMINI ELE ALDIK.

Serbest Muh_asebecw’ Mali MUsavir
ZEHRA NIHAL BOZAT

Fraud Audit Corporation (FAC)
Denizli Il Temsilcisi
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Yapay zeka ve otomasyon is hayatimiza oldukca hizli bir giris yapti.
Dijitallesen ortama ayak uydurmak zorunda olusumuz, zaman ve is
gucUnden tasarruf etmede ki mecburiyetimiz geregdi: yapay zekaya olan
ihtiyacimiz hem muhasebe de hem de denetim alaninda 6nem kazandi.
Peki, nedir bu yapay zeka? Guniumuzde birgok islem, muhasebe verileri
ve denetim tetkikleri dijital sistemden yola ¢ikarak, personelin manuel
olarak gerceklestirdigi veri toplama islemini gesitli yazilimlar araciligi ile
dijital ortamda yapiyor. Fakat bu verilerin depolanmasi ve saklanmasi da
glin gectikce isletmeler acisindan zorlasiyor. iste bu noktada devreye
yapay zeka ile gelistirilmis sistemler giriyor. Ozellikle denetim ayaginda
muhasebe kayitlarindaki anlik degisimler, stok sayim ve kontrolindeki
veriizleme sistemleri, bu ve benzeriislemleri oldukga rutine
donusturiyor. Bunun sonucunda alinan verilerin denetim raporunda
sergilenmesi de anlik olarak yapilabiliyor. Ayni zamanda dijital ortamdaki
veri akisl, is glclnu kolaylastirdigi gibi isletme icindeki olasi hata ve
hileleri engellemede de yardimci oluyor.

DIJITAL DONUSUME HAZIR MIYIZ?

Dijitallesme, yapay zeka ve otomasyon sistemine bu kadar ihtiyac
varken:; isletmelerin sahip oldugu personel, Ust diizey yonetici ve is
birlikcileriile var olan "dijital hayata yonetim ve yUritme noktasinda ne
kadar hazir" sorusu akla geliyor. Bu anlamda firma sahip ve yoneticilerine
oldukea fazla sorumluluk distyor. isinde uzman bir bagimsiz denetim
sirketi ve ekibi ile calismak, var olan i¢c kontrol sisteminde ki isleyisin
profesyonel bir ekip ile ylrttilmesi dnem arz ediyor. Denetimde

yapay zekanin kullanimi sadece analitik verilerin aktariminda kolaylk
saglamiyor, isletmenin faaliyet gosterdigi alana ait verilerin daha hizli ve
kolay kontrol edilmesini ve bunun isletme icine yansitilmasina da imkan
sunuyor. Dolayisiyla sektort izlemede ve olagan suregelisin icinde var

olmada, is potansiyelini ve rakipleri disardan seyretmek
yerine, sektortn tam kalbinde yer almayi kolaylastiriyor.
Bunun haricinde calisan ve isveren ayrimi olmadan
birgogumuzun uzaktan ¢alisma kosullarini
deneyimlemesi ve bu duruma hizlica uyum saglamis
olmasi da dijital hayata gecise vesile oldu. Isletmelerdeki
bilgilerin raporlama sistemi ile belli bir yerden degil
bilgisayar ve teknoloji sayesinde oldugumuz yerden
islenebilir olmasi, faturalarin bile kamu veri tabanlari ile
muhasebelestiriimesi bir sonraki alan olan denetimin de,
yapay zeka ile yapilabilir olmasinda onculik sagladi.

YAPAY ZEKA MESLEKi ADAPTASYON SAGLAYACAK
Bunlarin neticesinde; dijital hayatin ve yapay

zekanin gerisinde kalarak, olumsuz yonlerinin bize
yansimasindan ¢ok, bu hayata tUm imkanlarimiz ile

ayak uydurup, hem mesleki yonde hem de hizmet
verdigimiz isletmeler acisindan ticari hayatta, bizimde
var olmamiz gerekiyor. Unutulmamalidir ki; "“Yapay zeka
insanlarin yerini almayacak, yapay zekayi kullanabilecek
insanlar, kullanamayacaklarin yerini alacaktir.” Denetim
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ve muhasebe alaninda meslek mensuplarinin dedisen
duruma adaptasyonlarinin saglanmasi da gelecekte
meslede oldukca katki saglayacaktir. TUm bunlarla
birlikte mesleki anlamda her zaman dinamik ve
akademik yapida oldugumuzun farkinda oldugumuzu
unutmadan, dijital yasama da kolaylikla uyum
sagdlayacagimizdan eminim. Sadece dijital dinya da ki
uyumda degil, tum mesleki sUrecte is yasantisina yon
veren ve onderlik eden tum meslektaslarima sahsim
ve sirketim Fraud Audit Corporation adina tesekkur
ediyorum.

Yapay zeka insanlarin yerini almayacak,
vapay zekayt kullanabilecek insanlar,
kullanamayacaklarin yerini alacaktir.
Denetim ve muhasebe alaninda meslek
mensuplarinin degisen duruma
adaptasyonlarinin saglanmasi da gelecekte
meslege oldukca katki saglayacaktir.
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wonuizs DOGRU KIS
ekl NOGRU
YERDE Mi?

1122 FA€E

GUNUMUZ IS DUNYASINDA, DOGRU PERSONEL
SECIMIISLETMELER ICIN KRITIK BIR ONEME SAHIP.
YENILIKLERE UYUM SAGLAYABILEN, NITELIKLI
ISGUCUNE YATIRIM YAPAN FIRMALAR REKABET
AVANTAJI ELDE EDIYOR. ISLETMELERIN UZUN
VADELI BASARISI, ISE ALDIKLARI PERSONELIN
NITELIGI VE PERFORMANSIYLA DOGRUDAN
ILISKILIDIR. BUNEDENLE, ISLETMELERIN PERSONEL
SECIMI SURECINI PROFESYONELCE VE SISTEMATIK
BIR SEKILDE YONETMELERI GEREKIYOR. 1YI ELEMAN
SECIMI, ISLETMELERIN KARLILIK ENDEKSINI
YUKSELTIRKEN, HATALARDAN KAYNAKLANACAK
ZARARLARIN ONUNE GECILMESINI SAGLIYOR.
DOLAYISIYLA, ISLETMELERIN PERSONEL SECIMI
KONUSUNDA DIKKATLI VE STRATEJIK ADIMLAR

ATMALARI, UZUN VADELI BASARILARI ICIN KRITIKTIR.

N £ /18
Serbest Muhasebeci Mali MUsavir

NIRGUN DANAC]

Fraud Audit Corporation (FAC)
Ankara il Temsilcisi

Insanin dogasinda ‘Kazanmak''Basarmak’
vazgecilmezlerinden biridir. Tecribe ve bilgi akisi verimlilik
arttirmaktadir. Fakat isin dogrusunu yapabilmek igin
adimlari dogru atmali ve kurallar cergevesinde hareket
etmektir. GUnUmuz is dinyasinda dnem arz etmekte olan
konulardan bir tanesi de kendi alaninda uzman olan kisilerin
calisma alanlarinda gerektidi yerde gorevlendirilmeleridir.
s insanlari olarak isletmelerinde calistiracaklari personel
seciminde eski stratejik yontemlerden vazgecilmeli yeni
dlnya, yeni is bakis agisina uygun adaylar yerlestiriimelidir.
Dogdru personel segimi, isletmeler igin her zaman onemli
bir problem olmustur. Ozellikle glinimiizde; globallesen
dinya, gelisen teknolojiler ve artan uzmanlasmalarla
birlikte insan kaynaklari personel secimi konusunda
yetersiz kalabilmektedir. Ozellikle, insan hayatinin da sz
konusu oldugu is kollarinda dogru personel segim kararlari
cok daha dnemli ve kritik bir hale gelmektedir. Personel
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secimi sirasinda karsilasilan en énemli sorunlardan bir
digeri de kisisel yargilar igeren kararlarin mevcudiyetidir.

YENILIKLERI TAKiP EDEN FIRMALAR BiR ADIM
ONDE OLACAK

DUnyadaki hizli degisimler isletmelerin strekli olarak
teknolojiyi takip etme, birbirleriyle rekabet halinde olma
ve hayatta kalmayi basarabilmelerini zorunlu kilmaktadir.
Bu zorunluluk igletmelerin farkli yapilarda yatirm
yapmalarina neden olmaktadir. Rekabet ortamindaki
basariliisletmeler incelendiginde bu isletmelerin yatirimi
gayrimenkule, makineye ya da yeni fabrikalara yapanlardan
ziyade nitelikli isglcUne yaptiklari ve boylece daha da
fazla avantaj sagladiklari gortlmektedir. Bu avantaiji
kullanabilen, uzmanlasmis bir insan kaynaklari yonetimi
uygulayabilen isletmelerin daha glcld, uzun 6murli
olduklari ve kurumsallasabildikleri agikga anlasiimaktadir.
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DUnya ekonomisindeki artan rekabet kosullari igerisinde
isletmeler hayatta kalmaya calismaktadirlar. Isletmeler
acisindan, gecmise oranla teknoloji ve Uretim tekniklerine
daha kolay erise bilmelerine ragmen, bu yasam micadelesi
hic de kolay olmamaktadir. Bu sUrecte de isletmelerin
ayakta kalabilmeleri icin en dnemli etken sahip olduklar
personellerin niteligidir. Insan kaynaklari yénetiminin en
onemli fonksiyonlarindan biri de gerekli niteliklere sahip
bireyleri ise alma ve yerlestirme surecidir. Bu sireg,
isletmelerin personel intiyacinin tespit edilmesi, adaylarin
bulunmasi (isletme icinden veya disindan), personelin
secilmesi ve ise yerlestiriimesi seklinde islemektedir.

NITELiK is 6GUCU BASARIYI GETIRIYOR

Insan kaynaklari yonetimi kendi bunyesi icin gerekli olan
nitelikli isglcinUn isletmeye alinmasindan, performans

degderlendirmesine, Ucret yonetiminden editimine kadar

pek cok fonksiyonu kullanmaktadir. Burada en nitelikli
isglctnun isletmeye kazandirilmasi noktasindaki faaliyet
ise personel secimidir. Bu secim slreci sonucunda ise
alinan bireylerin performansi isletmeler icin dnemlidir

ve yapilan yatinmin karsiliginin alinmasi ancak nitelikli

is glcunun isletmeye kazandiriimasi ile olmaktadir.

Bu nedenle personel secim strecinin profesyonel ve
sistematik bir sekilde, minimum maliyet, maksimum hiz,
etkinlik ve dogrulukta yapilmasi gerekmektedir. Strecin
temeline bakildiginda aslinda personel segim strecinin
bir karar verme sureci oldugu gortlmektedir. Sadece
yoneticiler dedil her birey hayatin her alaninda strekli karar
vermektedirler. Personel secim sireci de personeli segen
yoneticilerin bir karari ile noktalanmaktadir. Bu kararin
alinmasinda pek cok farkl degisken etkili oldugundan

bu noktada bilgisayarlardan faydalanarak yoneylem
arastirmasi tekniklerinin kullaniimasi etkin bir yol olarak

Diinya ekonomisindeki artan
rekabet kosullart icerisinde
isletmeler hayatta kalmaya
calismaktadirlar. Bu siirecte

en onemli etken sahip olduklart
personellerin niteligidir. Insan
kaynaklari yonetiminin en
onemli fonksiyonlarindan

biri de gerekli niteliklere

sahip bireyleri ise alma ve
yerlestirme stirecidir. Bu stirec,
isletmelerin personel ihtiyacinin
tespit edilmesi, adaylarin
bulunmasi (isletme icinden veya
disindan), personelin secilmesi
ve ise yerlestirilmesi seklinde
islemektedir.”

gorulmektedir. Bu anlamda yoneylem arastirmasinin
mevcut pek ¢ok alt yontemi bulunmaktadir ve destekledigi
en onemli unsur karar vermedir.

Isletmelerin yapisal risk ve sermaye riski yaninda dogru
personel secilmemesi riski de dnemli bir unsur olarak
gorulmektedir. Gerek etkin kosullar, gerek egditim gerek
donanim ve faaliyet o6lcust disinda aldigi egitim, aranan
sirket ici pozisyon ve unvan icin mesleki yeterlilik egitimi
almis adaylardan secilmeli, 6zellikle tecribe kistasinin
yaninda temelden aldigi editim g6z ardi edilmemelidir.

Bu tlr konularin ele alinmasi isletmenin karlilik endeksini
yUkseltecegdi gibi ortaya cikacak hatalardan kaynakl zarar
ve kayiplarin ontne gecilmesi kaginilmazdir.

Ulkemiz ekonomisinde énemli rol alan ve degerli is
insanlarimizdan Sayin Vehbi Kog'un da dile getirdigi gibi
"lyi eleman seg, iyi para ver. Cunkii kotl eleman sana
pahaliya mal olur”
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BANKALAR, DIJITAL DONUSUMLE BERABER SUCLULARIN HEDEFINDE KALIRKEN, BU TUR
DOLANDIRICILIKLARA KARSI SUREKLI OLARAK SAVUNMA MEKANIZMALARINI GELISTIRMEYE
CALISIYOR. KREDI KARTI DOLANDIRICILIKLARI, SAHTE BELGELERLE KREDI BASVURULARI, INTERNET
BANKACILIGI HILELERI GIBI YAYGIN SUCLARLA KARSI KARSIYA KALAN BANKALAR, CALISANLARINI BU
TUR DURUMLARA KARSI DIKKATLI VE TETIKTE OLMAYA TESVIK EDIYOR. BANKALARIN KARSILASTIGI BU
RISKLER, ADLI MUHASEBECILERIN UZMANLIK ALANINDA ONEMLI BIR YER TUTUYOR.

Adli muhasebecilerin galisma alanlarindan birisi de
bankalarda ortaya ¢ikan hile yolsuzluk ve suistimalleri
tespit etmektir. Banka ve finans kuruluslar daima
suclularinilgi odadi ve hedefi olmuslardir. Hedef olmalari
nedeniyle de kendilerince hile tespit ve dnleme sistemleri
de gelistirmeye calismislardir. Ancak hilekardan,

dolandiricilardan bir adim onde olmalari gereken bankalar,

ozellikle dijital donUsUmle beraber cesitli glclUklerle
karsi karsiya kalmaktadirlar. Banka hileleri banka
calisanlari tarafindan gergeklestirilebilecedi gibi banka
disindaki kisilerce de gerceklestirilebilir. Hatta hem
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banka galisanlarinin hem de banka disi kisilerin birlikte
gerceklestirdikleri hileli davraniglar da gortulmektedir.
Ustelik en cok zarari bu son grubun verdigi de
anlasiimaktadir.

Banka kredilerinin usulstz olarak alinmasi, geri
ddenmemesi, bankalarin magdur edilmesi gibi bankacilik
hileleri cok uzun zamandan beri bilinmektedir. Bu tip
hilelere karsl bankalar istihbarat mekanizmalari, kredi
analizleri gibi pek ¢ok teknik gelistirmis olmalarina ragmen
yine de "sorunlu” kredilerle karsilasiimaktadir. Bankalara
kredi basvurularindan baslayarak, kredinin tahsisine kadar
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pek cok asamada hileli davranislarin oldugu bilinmektedir.
Bankalar tarafindan verilen kredi kartlarina iliskin
dolandiricilik eylemleri, kredi kartr hileleri cok siklikla
gorulmektedir. Kredi kartlarinin kopyalanmasi, kredi

karti bilgilerinin ele gecirilerek internetten alisveris
yapiimasi, kredi kartindan nakit avans ¢ekilmesi gibi pek
cok uygulamaya basvurulmaktadir. Bankalara kredi karti
basvurularindan baslayarak, kredi karti kullanimlarina, limit
arttirmalara kadar pek cok asamada hileli davraniglarin
oldugu bilinmektedir. Banka ve kredi kartlarinin kotiye
kullanilmasi suctur. Kredi kartlarr ile ilgili bir diger sug tarG
de ATM cihazlarina yonelik dolandiricilik eylemleridir. Kart
sikistirma, zararli yazilimlar yikleme gibi pek ¢cok cesidi
bulunmaktadir.

Bankalar Uzerinden tahsil edilen gek ve senet hileleri de
onemlidir. Senette veya gekte tahribat yapmak, cesitli
hileli yollar ile bankalari veya hesap sahiplerini magdur
etmek isteyenler olmaktadir. Iste bu tip eylemlere karsi

da her zaman uyanik olmak, dikkatli davranmak ve gerekli
teyitleri almak onemlidir. Cek senet gibi 6deme yontemleri

Mali MUsavir/ Bagimsiz Denetci

NAZAN OZSOY

Fraud Audit Corporation-FAC
Bursa il Temsilcisi

de her zaman suclularin hedefinde yer almaktadir.
Bankalara yonelik suclarin artmasinin temel nedenlerinden
biri de, onceleri belli kesime hitap eden banka hizmetlerinin
glnumuzde maas 6demeleri, elektrik, su faturasi gibi
islemlere varincaya dek cesitlenmesi ve artan kredi karti
kullanimina bagh olarak toplumun her kesimiile iliski icinde
olunmasidir.

BANKACILIK SEKTORUNDE HILELERIN

GORULME SIKLIGI

Banka dolandiriciliklari genel olarak sahte kimlik kullanarak
baskasinin hesabindan para ¢ekilmesi veya sahte evrak
sunulmak suretiyle bankalardan kredi cekilmesi seklinde
gorulmektedir. Sikca gorulen bir diger uygulama da havale
ile yapilan dolandiricilik tGrtdUr. Burada banka galisanlari
ya da postane calisanlari tarafindan veya baska kisilere
verilmek suretiyle kendileri tarafindan veya baska kisilere
verilmek suretiyle kendileri tarafindan veya baska kisilere
verilmek suretiyle alici bilgilerinin sahte kimlik ile bahse
konu olan havalenin ele gecirilmesi ile saglanmaktadir.
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BANKACILIK

Avyrica sik kullanilan bir diger yontem de UgUncu kisilere ait
kartlarin bilgilerinin ele gegirilmesi suretiyle yapilmaktadir.
Bankacilik suclarina iliskin hiktmler, yorumlar ve
uygulamada Bankacilik Kanunu hikdmleri yani sira Turk
Ceza Kanunu'nda dizenlenen genel hikimlere gore
yurGtalmektedir.

Bankacilik alaninda en fazla risk olusturan eylemlerden biri
sahte belgeler kullanarak bankanin zarara ugratilmasidir.
Bu noktada musterinin ne is yaptigl, hangi bankalarla
calistigl, bankayla hangi amagla calisacagi; kisaca
"musterini tani”ilkelerinin aktif olarak hayata gecirilmesi
geredi nem kazanmaktadir. Herhangi bir sorgu
yapilmadan, sadece mUsterinin ibraz etmis oldugu nifus
clzdani fotokopisine istinaden acilan mevduat hesab:
subeye, bankaya veya baska bir kisinin zararina donismesi
riskini tagimaktadir.

Ozellikle yurt disinda yasayan misterilerin kimlik ve adres
bilgileri ele gecirilerek, dizenlenen sahte kimliklerle, farkli
subelerden provizyon alinip hareketsiz olan hesaplardan
para cikartiimasi girisimlerine karsi dikkatli olunmalidir.

INTERNET BANKACILIGI HILELERI
GUnUmuzde internet bankaciligi kullanimi oldukga
artmistir. internet bankaciligi, mobil bankacilik gibi
uygulamalarin cogalmast ile bile banka hileleri de bu
alanlara yonelmistir.

1128 FAE

Sosyal Muhendislikte Kullanilan Genel Yontemler
Taniminda da gorUlecedi Uzere sosyal muhendislik, temeli
insana dayanan ve bilgisayara (teknolojiye) dayanan olmak
Uzere iki temel kategoride degerlendirilebilir.

1. Temeli Bilgisayar ve Teknolojiye Dayanan Sosyal
Miihendislik

Temeli bilgisayar ve teknolojiye dayanan sosyal
muhendislikte kisiye ait bilgiler teknoloji kullanilarak elde
edilir. Kisiden, bilgisayar kullanimi esnasinda gikarilan

bir pop-up ekran ile yetki sorunu oldugu ve yeniden giris
yapmasi istenir. Kullanicinin sifre ve kendisine tanimlanan
kullanici bilgilerini girebilecedi ekranlar araciliiyla bilgi
alinir.

2. Temeli insana Dayanan Sosyal Miihendislik

Temeli insana dayanan sosyal muhendislikte ise kisiden
bilgi almak ya da istenilen islemleri yapmasini saglamak
amaciyla taklit, etkileme ve ikna etme kabiliyetleri
kullanihr. Ayni kurumun diger bir subesinden ariyormus
gibi davranip, subeye ait bir misterinin herhangi bilgisini
istemek bunun igin glzel ornektir.

Temeliinsana dayanan sosyal muhendislik yontemlerine

asagida detayli ornekler verilerek agiklanmaya calisiimistir:

Taklit: Kisinin algisini yaniltacak, saghkl distnme yetisini
bir sUreligine engelleyecek arag ve yontemler ile sosyal
muUhendis planlarini gerceklestirecek faaliyetlerde
bulunur. Bu tUr sosyal muhendislikler sube galisanlarina

yonelik olarak yurutulerek, kurum ya da kisileri taklit
yoluyla misteri hesaplarina kendi cep telefon numaralari
tanimlatilabilir. Sosyal agdlar taklit amaciyla oldukca

sik kullanilir. Guzel bir kadin ya da herhangi bir resim
kullanilarak baslatilan iliskiler, geri donmeyecek borg
istemeler ile devam eder.

Senaryo: Pazarcilik yapan bir kadin sosyal aglarda kendisini
avukat olarak tanitan bir kisiye yakinlik duyar. llerleyen
zamanlarda avukat ile sanal ortamda gonl iliskisini
karsilikl yasadigina inanan kadin, daha sonra banka
gorevlisinin kendisi ile gorismesinde dolandirldigina ikna
olur. Zira avukat kendisi gibi baska bir kadindan da borg
istemis ve almistir.

Cop Kurcalama: Kurumlarin degersiz olarak nitelendirdikleri
ya da imha prosedurine baglamadiklari, Uzerinde bilgi
bulunan her turlti materyallerin kurum ¢opluklerine
atilabildigi ve bu atiklarin sosyal muhendisler tarafindan
bilgiye erismek amaciyla toplandiklari goralmustur. Bir
cop konteynerindeki atiklarda, kurumun is yaptigi kisilere
ait telefon bilgileri, organizasyon calisanlarinin ad, soyadi,
unvanlari, toplanti konu ve tarihleri, gint gegmis DVD,
CD'ler gibi kaynaklar bulunabilmektedir.

Omuz Sorfii, Casusluk ve Kulak Misafirligi: Akilli bir gozlemci
kullanicinin girdigi sifreyi gorene kadar takip eder ve
sifreyi ele gecirir. Buttn ihtiyaci olan kullanicinin ellerini
gorebilmektir. Bunun igin fiziki yakinlik, dirbin ve kamera
kullanilmaktadir. Ayni sekilde kisiler arasinda gegen
konusmalara kulak kabarmak ipuglarina giden yoldur. Fiziki
yakinligin yani sira, masaya birakilmis bir telefon, gizli

bir mikrofon gibi kayit yapan veya ses ileten cihazlarda
kullaniimaktadir.

Senaryo: Subeye krediicin gelen kisi, calisanin masasinda
saatlerce oturdugu zaman calisanlar arasindaki iliskileri
izler, calisanlara dair bircok 6zel bilgiye sahip olur.
Teknisyen: Kurumu temsilen kendisini teknisyen gibi

gosteren kisi erisim kodlarini kullanicidan talep edebilir.
Senaryo: Borekcinin dikkanina POS servisinden geldidini
soyler ve yaka kartini gostererek cihazda glncelleme
yapilmasi gerektidini magaza sahibi ile gorusur. Cihazi
gecici olarak sokUp bakimini yapmak Uzere teslim alir. Bir
saat sonra cihazdaki (olmayan) ariza giderilmis ve yerine
takilmistir. Ug glin sonra, bir miidahale icin ikinci kere gelir
artik magaza sahibi zaten teknisyeni tanididi icin daha
rahattir. Bu sefer daha kisa bir stre icin POS'u teslim alir
ve geri getirir. (Bu esnada ne mi oldu? Ug ginligine POS'a
kopyalama cihazi takildi...)

Destek Eleman (Hizmetli): Kurumda temizlik¢i/gecici
eleman gibi galisan bir kisi bilginin tam ortasindadir. Sosyal
muhendisler bu yolla bilgi calmakta, toplamaktadirlar.
Masalari silen kadin, gevrede kimsenin olmamasi avantajl
ile klavyenin bagli oldugu yere ara bir aparat takarak
sokete klavyeyi takar. Klavye ile PC arasinda bir sifreleme
(encryption) olmamasi nedeniyle aparat klavyeden yazilan
her tUrlU bilgiyi depolamaktadir. (Aparati ¢ikarmak bir
sonraki temizlige kalmis ve sira hesaplari temizlemeye
gelmistir)

ikna/Korkutma: Kullanici (izerinde empati yaratarak, ya

da endisede birakarak haksiz cikar saglayacak islemler
yapilabilir, bilgi alinabilir.

Nakdi Hileler % 37,7
Yolsuzluk % 37,2
Ayni Hileler % 131
Finansal Raporlama Hileleri

Harcama Hileleri

Cek Hileleri

Fatura Hileleri % 5,7
Ucret / Bordro Hileleri % 5,3
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YATIRIM

YATIRIM TESVIK BELGELERI iLE
KURUMLAR VERGISi INDIRIMI

YATIRIM TESVIK BELGELERI KAPSAMINDAKI YATIRIMLAR DOLAYISIYLA
MUKELLEFLERIN DIGER FAALIYETLERINDEN ELDE ETTIKLERI KAZANCLARINA
DA INDIRIMLI KURUMLAR VERGISI UYGULANABILECEKTIR

Serbest Muhasebeci Mali MUsavir

BULENT KACAR

1130 FAC

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun 32/A maddesinde;

(1) Finans ve sigortacilik sektorlerinde faaliyet gosteren kurumlar, is
ortakliklar,, taahhUt isleri, 16/7/1997 tarihli ve 4283 sayili Kanun ile
8/6/1994 tarihli ve 3996 sayili Kanun kapsaminda yapilan yatirnmlar
ile rodovans stzlesmelerine bagli olarak yapilan yatirimlar hari¢ olmak
Uzere, bu maddenin ikinci fikrasinda belirtilen ve Ekonomi Bakanligi
tarafindan tesvik belgesine bagdlanan yatirimlardan elde edilen
kazanglar, yatirimin kismen veya tamamen igletilmesine baslanilan
hesap doneminden itibaren yatirima katki tutarina ulasincaya kadar
indirimli oranlar Uzerinden kurumlar vergisine tabi tutulur.

c) Yatirima baslanan tarihten itibaren bu maddeye gore hesaplanacak
yatirima katki tutarina mahsuben, toplam yatirima katki tutarinin
%50'sini ve gerceklestirilen yatirim harcamasi tutarini gecmemek
Uzere; yatirnm doneminde kurumun diger faaliyetlerinden elde edilen
kazanclarina indirimli kurumlar vergisi orani uygulatmak suretiyle
yatirima katki tutarini kismen kullandirmaya, bu orani her bir il grubu,
bolgesel, buylk olcekli, stratejik ve dncelikli yatirnimlar ile konusy,
sektorl ve niteligi itibariyla proje bazinda desteklenmesine karar verilen
yatirimlar icin sifira kadar indirmeye veya %2100'e kadar artirmaya
yetkilidir.

Ayrica 1 Seri No.lu Kurumlar Vergisi Genel Tebliginin, "Buna gore,
2012/3305 sayil Karar kapsaminda dizenlenmis yatirim tesvik
belgeleri kapsamindaki yatirimlarin yatirim déneminde, mukelleflerin
diger faaliyetlerinden elde ettikleri kazanclarina indirimli kurumlar vergisi
uygulanmak suretiyle kismen yararlanilabilecek yatirima katki tutari, en
fazla toplam yatirima katki tutarinin Cumhurbaskani karari ile belirlenen
oranina tekabul eden kismi kadar olabilecektir.
Buna gore hesaplanacak yatirima katki tutarina mahsuben;

= Gergeklestirilen yatinm harcamasi tutarini asmamak ve

= Toplam yatirima katki tutarinin %80'ini gecmemek

Uzere yatinnm doneminde yatirimcinin diger faaliyetlerinden elde edilen
kazanglarina indirimli gelir veya kurumlar vergisi uygulanabilecektir”
htkUmleri yer almaktadir.

Ornek: (KS) AS, yatirim tesvik belgesi kapsamindaki toplam
30.000.000 TL'ik yatirimina 2022 tarihinde baslamis ve de yatirima

iliskin olarak 2023 hesap donemi sonu itibariyla
20.000.000 TL tutarinda yatirim harcamasi yapilmis
ancak kazanc elde edilememistir. 2024 hesap
doneminde devam eden bu yatirimini henlz isletmeye
baslamamis olan (KS) AS, 2023 hesap doneminde

diger faaliyetlerinden 50.000.000 TL kazanc elde
etmis olup, ilgili tutar (KS) AS'nin kurumlar vergisi
matrahidir. (Yatirima katki orani: %40, vergi indirim
orani: %80, yatirima katki tutarinin yatirim déneminde
kullanilabilecek kismi: %680)

Diger faaliyetlerden elde edilen kazanc¢lara indirimli kurumlar vergisi

uygulamasindaki tist sinur:

- I stur: Yatirim déneminde =
yararlanilabilecek yatirima katki tutar

[(Toplam yatirim harcamasi x Yatirima
katki orani) x Belirlenen oran]
[(30.000.000 TL x %40) x %80]
9.600.000 TL

- 2. sinur: Gergeklestirilen
yatirim harcamasi

20.000.000 TL

(KS) AS’nin 2023 hesap ddneminde diger faaliyetlerden elde ettigi kazanclarina iliskin indirimli kurumlar

vergisi uygulamast asagidaki gibi olacaktr.

Indirimli KV orani [KV orani - (KV orani x Vergi indirim orani)] %5

%25 - (%25 x %80)] = (%25 - %20)] ?

Diger faaliyetlerden elde edilen kazanc (KV matrahi) 50.000.000,00 TL
Indirimli KV olmasaydi 6denecek KV 12.500.000,00 TL
Yatirim doneminde yararlanilabilecek yatirima katki tutar 9.600.000,00 TL
indirimli KV matrahi [Yararlanilabilecek yatinma katki tutari / (KV orani -

Indirimli KV orani)] 9.600.000 TL /(%25 - %5)] 48.000.000 TL
indirimli orana tabi matrah Uzerinden hesaplanan KV

(48.000.000 TL x %5) 24000000071 ()
Genel orana tabi matrah (50.000.000 TL - 48.000.000 TL) 2.000.000 TL
Genel orana tabi matrah Uzerinden hesaplanan KV 500,000 TL ()
(2.000.000 TL x %25)

Hesaplanan toplam KV (2.400.000 TL + 500.000 TL) (1)+(2) 2.900.000 TL

ettidi kazancinin;

Yukarida yer alan hikim ve agiklamalar cercevesinde, (KS) ASnin yatirnm doneminde diger faaliyetlerden elde

- Tahsilinden vazgecilen kurumlar Vergisi Tutari: 48.000.000 TL x %20: 9.600.000 TL (yatirm doneminde
yararlanabilecegi yatirima katki tutari olan 9.600.000 TL'nin tamamindan, 2023 hesap doneminde diger
faaliyetlerden elde edilen kazancina indirimli kurumlar vergisi uygulanmak suretiyle faydalanmistir)

« Diger taraftan yatirimun isletilmesi halinde elde edilecek kazanclara indirimli kurumlar vergisi uygulanacak tutar:

30.000.000 TL x %40-9.600.000 TL: 2.400.000 TLdir.
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BUYUTEC

KRIPTO VARLIK
VE TEKNOLOJI

STARTUP'LARINDAN
VERGI ALINMAMALI

GLOBAL BILISIM DERNEGI (BIDER) BASKANI VE W2E.MEDIA CEO'SU SENOL VATANSEVER,
 KRIPTO VARLIKLARIN VE BLOCKCHAIN TEKNOLOJISININ FINANSAL SISTEMLER]

DAHA SEFFAF, GUVENLI VE VERIMLI HALE GETIRDIGINI BELIRTTI VE BU YENILIKCI
TEKNOLOJILERE YATIRIM YAPAN GIRISIMCILERIN DESTEKLENMESI GEREKTIGININ
ALTINI CIZDI. "KRIPTO VARLIK VE TEKNOLOJI STARTUP'LARINDAN 5 YIL SUREYLE

VERGI ALINMAMALI" DIYEN VATANSEVER, OZELLIKLE KRIPTO VARLIK VE TEKNOLOJI
STARTUP'LARI KONUSUNDAKI VERGILENDIRME POLITIKALARINA DIKKAT CEKTI.

1132 FA€E

Global Bilisim Dernegi (BIDER) Baskani ve W2E.MEDIA
CEQ'su Senol Vatansever, teknoloji startup'larinin Ulke
ekonomisine ve istihdama buyuk katki sagladigini belirtti.
"Teknoloji startup'lar, -belki de yeni Turcorn adaylar
olarak- yeni is alanlari yaratmanin yani sira, ylksek

katma degerli Grln ve hizmetler gelistirerek Turkiye'nin
uluslararasi alanda rekabet glictnU artiriyor" dedi.

Kripto varlik sektory, dinya genelinde hizli bir bUytme
gosteriyor. Global kripto varlik piyasa degeri 2,5 trilyon
dolara yakin ve bu rakamin 6nimuzdeki yillarda daha da
artmasi bekleniyor. TUrkiyenin blylyen kripto pazarinda
yer almasi, ekonomik blylime ve dijital dontsim acisindan
buyUk firsatlar sunuyor. Vatansever, "TUrkiye, kripto

varlik ekosisteminin merkezi haline gelebilir. Bu durum,
uluslararasi yatirimcilarin ilgisini gcekecek ve Ulkeye
dogrudan yabanci yatirim akisini hizlandiracak" dedi.
Vatansever, kripto varliklarin ve blockchain teknolojisinin
finansal sistemleri daha seffaf, glvenli ve verimli hale
getirdigini belirtti ve bu yenilik¢i teknolojilere yatirm
yapan girisimcilerin desteklenmesi gerektiginin altini gizdi.
"Kripto varlik ve teknoloji startup'larindan 5 yil streyle
vergi alinmamall" diyen Vatansever, bu alanlarin yliksek
risk iceren yenilikci sektorler oldugunu ve bu sektorlerin
gelisiminin Tarkiyenin dijital donUstmi ve kuresel rekabet

glcU icin kritik neme sahip oldugunu ifade etti. "Vergi
muafiyeti, bu sektorlerin blylmesini tesvik ederek
ekonomik dinamizmi artiracak” dedi.

TEKNOLOJi STARTUP'LARINA OZEL TESVIKLER
Vatansever, teknoloji startup'larinin Ulke ekonomisine
ve istindama buyuk katki sagladigini belirtti. "Teknoloji
startup'lari, -belki de yeni Turcorn adaylari olarak- yeniis
alanlari yaratmanin yani sira, yiksek katma degerli Grin
ve hizmetler gelistirerek Turkiyenin uluslararasi alanda
rekabet glclnd artiriyor” dedi. Teknoloji startup'larinin
vergi yukuyle karsi karsiya kalmadan buyUmelerinin
tesvik edilmesi gerektidini savunan Vatansever,
girisimcilerin 5 yil stireyle BAGKUR, ticaret odalari

vb. kapsaminda vergi ve 6deme muafiyeti olmasinin
tartisiimaya acilmasi gerektigini belirtti. "Bu muafiyetler,
girisimcilerin baslangic asamasindaki mali yuklerini
hafifletecek ve daha fazla yenilik¢i projenin hayata
gecmesini saglayacak" diye ekledi.

ASGARi KURUMLAR VERGiSi UZERINE
GORUSLER

Vatansever, asgari kurumlar vergisinin buyuk sirketler ve
holdingler icin uygun olabilecegini belirterek, yeni reform
paketinde yer alan'Odenecek kurumlar vergisi, beyan
edilen kazancin indirim ve istisnalar distlmeden onceki
tutarinin belirli bir orani ile gelir tablosundaki kazancin
belli bir orani matrah olarak kabul edilerek bulunacak
vergiden ylksek olani esas alinarak belirlenmelidir.
Odenen asgari kurumlar vergisi, izleyen 5 hesap
doneminde isletmelerin bundan daha yiksek vergi
oOdemeleri gerektigi donemlerde, ddenecek vergiden
mahsup edilecek' yaklasimini destekledigini ifade etti.
BlyUk sirketler ve holdingler Uzerinde uygulanmasi
gereken bu modelin, klcuk olgekli isletmeler ve
startup'lar icin sakincalar dogurabilecegdine dikkat ¢ekti.

"Asgari kurumlar vergisinin, az galisani olan startup’lar
Uzerinde uygulanmasi, bu isletmelerin nakit akislarinin
bozulmasina, hatta kapanmasina ve issizligin artmasina
neden olabilir. Ekonomiyi olumsuz etkiler ve ekonomik
dinamizmi zayiflatir. Startup'larin mevcut durumda

en azindan kendi istihdamini saglamasi bile ekonomi
acisindan degerli" dedi.

SEFFAF VE ETKIN VERGi YONETIMi

Seffaf ve etkin bir vergi yonetiminin vatandaslarin
vergiye olan glvenini artiracagini belirten Vatansever,
"Vergi toplama sureclerinin uctan uca dijitallestiriimesi,
vergi 0deme islemlerini kolaylastirarak vatandaslarin
memnuniyetini artiracak. Bu durum vergi kagakeiliginin
azalmasina da katki sadlayacak" dedi.
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INOVASYON

IS GELISTIRME VE INOVASYON DANISMANI MEHMET GOKHAN KARATOY:

INOVASYON DEGER YARATMA
YOLLARININ TOPLAMIDIR

34 FAE

s Gelistirme ve Inovasyon Danismani
MEHMET GOKHAN KARATOY

oty - . '.'-'. i :'."--r.-'.:.:.H'-
INOVASYON NEDEN ONEMLI YA DA GUNUMUZUN REKABET
ORTAMINA ETKISINEDIR? BASIT GIBI GORUNEN BU SORULAR
ASLINDA ARDINDA TOPYEKUN BIR PARADIGMA DEGISIMINI VE
DAHASI YEPYENI BIR GELECEK KURGUSUNU BARINDIRIYOR.
HEPSINI DETAYLANDIRMAK MUMKUN OLMASA DA EN ONEMLI
BASLIKLARI IS GELISTIRME VE INOVASYON DANISMANI MEHMET
GOKHAN KARATOY DEGERLENDIRDI. KARATOY'A GORE REKABET
ORTAMINDA HIZLI CIKIS YOLU BULABILMENIN VE RAKIPLERIN
ONUNE GECEBILMENIN EN ETKILI YOLU INOVASYON.

Tiirkiye inovasyon konusunda hangi
asamada? Ulkemizin inovasyon
anlaminda kiiresel rekabette yol kat
edebilmesi i¢in gerekli reformlar
nelerdir?

Ulkemizin gelismis tlkeler arasinda
inovasyon verimliligini artirmasi
icin oncelikle inovasyon bilincinin
olusturulmasi gerekir. Bu tabii
Ulke politikalar ve egitimde
reformlarla olabilir. Ik 6gretimden
bunun temellerini atiyor olmaliyiz
ki Universite caglarinda gencler
inovasyon ve girisimcilige cesaret
edebilsinler. Nasil ki, inovasyonun
basarisi igin sirket kultlrd haline
getirmek gerekiyorsa, Ulke olarak
da inovasyon kultirine sahip
olmaliyiz. Sonrasinda Uretim
yapabilme kapasitesine sahip
Ar-Ge merkezlerinin artmasi
gerekir. Inovasyonda gelismisligi
ve seviye farklarini anlamak icin
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INOVASYON

Avrupa Ulkeleri ve Ulkemizin patent basvuru sayilarina
baktigimizda bize bir fikir verecegini soyleyebilirim.
Ulkemizdeki kurumsal bircok firmada bile inovasyonun
tam olarak uygulandigini maalesef dustnmuyorum.
Inovasyon ancak bir killtir oldugunda ve sirket olarak
topyek(n ¢alisma hayatina entegre edildiginde basari
getirebilir. Fakat inovasyon yapiimaya baslandiginda kisa
zamanda Uretim ve karlilik beklemek pek dogru olmaz.
Inovasyon bazen de karlilik yerine deger kazanimini
saglayabilir. inovasyon, "Kesfedilmemis olani icat etmeyi
degil, deger yaratma yollarini kesfetmeyi hedefler”
diyebiliriz. Bu sebeple sirketlerin inovasyona bakis

acisi sadece karlilik olmamali, marka degerinin artmis
olmasi da onemli bir kazanim olarak degerlendirilmelidir.
Ulkemiz adina yapilmasi gereken bir diger dnemli

unsur ise zihinsel sermayedir. Zihinsel sermeyenin yurt
disina ¢ikisini engelleyecek tedbir ve motivasyonlarin
artirilmasi gerektigine inaniyorum. Yaratici genglerimizi,
muUhendislerimizi, teknik elemanlarimizi birer birer yurt
disindaki kurum ve firmalara kaptiriyoruz.

Siirdiiriilebilir inovasyon nedir? Sirketler nasil inovatif olur?
Surdurulebilirlik sadece gelecekte var olmak degil simdiki
dederleri, standartlari ve kiltUrd koruyarak gelecekte de
yUksek standartlarda degerli sonuclar elde edebilecek
sartlari saglamaktir. Inovasyonu sirket kiltirt haline
getirebildiginizde aslinda gelecek igin strdtrulebilir
inovasyonun temellerini atmis olursunuz. Ama inovasyon
kiiltlrt olusturmak o kadar kolay degildir. Oncelikle sunu
gok net bir sekilde vurgulamak isterim, bir sirkette eger
Ust yonetim inovasyonu desteklemiyorsa veya gerekli
sartlari olusturmuyorsa o sirket ¢calisanlarinin inovasyon
yapmasi beklenemez. Agikgasi inovasyon ekip isidir ve bu
iste tecrubeli bir ekip kurmak isin en dnemli puf noktasidir.
Sirketin kurumsal yapisina gore, Acik inovasyon - Kapali
inovasyon gibi yontemler ve bu yontemleri sistemsel olarak
destekleyecek alt yapi gerekir. Calisanlari bilgilendirecek
ve guncel tutacak, fikir ve onerilerini 6zglrce
girebilecekleri bir inovasyon portalinin olmasi, calisanlarin
odullendirilecedi inovasyon yarismalary, sirket stratejisine
entegre inovasyon stratejisi, calisanlari yonlendirebilecek
toplantilar ve beyin firtinalari gibi calismalar kaltird
destekleyecek kritik unsurlardandir. Yoneticiler inovasyonu
kendilerine risk olarak gormezlerse galisanlarini
cesaretlendirebilirler, aksi halde calisanlar yaraticiliklarini
sergileme alani bulamadidi zaman elinizdeki yetenekli
calisanlari da kaybedebilirsiniz. Bu noktada sirketiniz eger
agirlikli olarak yeni nesil calisan profiline sahipse, onlari
anlayacak ve onlarla bag kurabilecek yoneticilere ihtiyag
duyulur. Eger uyumlu ekipler kurabilirseniz kesinlikle
verimli sonuglar elde edersiniz. Sirketlerde inovasyon
kiiltlr olusumu icin gerekli unsurlar; Ust Yonetim Destegi,
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Inovasyon, “kesfedilmemis
olant icat etmeyi dedil, deger
yaratma yollarini kegfetmeyi
hedefler” diyebiliriz.

Bu sebeple sirketlerin "
inovasyona bakis agist sadece
karlilik ol’mamalz, marka
degerinin artmis olmast

da énemli bir kazagzm

olarak degerlendirilmelidir.
Inovasyon hayal etimeyi,
miicadele etmeyi ve pes
etmeden denemeye devam
etmeyi gerektirir; hayalleriniz
ugruna miicadele etmeye
cesaretiniz olsun.

-

Inovasyona Uyumlu Sirket Stratejisi, Tecribeli ve Uyumlu
Inovasyon Ekibi, Inovasyon Farkindalik Aktiviteleri,
Inovasyon Egitimleri, Sosyal Is Birlikleri ve Universitelerle
Entegrasyon, Yonetici ve Calisan Motivasyon Araclari,

Gundemi ve Teknolojiyi Takip, Strekli Olcme ve Gelistirme.

Ortaya bir inovasyon ¢ikmast igin, sorun, ihtiyac, talep ve
mecburiyet gibi tetikleyici unsurlar gerekir. Ginumuzde
sirketler arasi rekabet ortami inovasyonu tetikleyen en
onemli faktor gibi gorunse de, dedisen dunya dizeni ve
musteri taleplerindeki hizli degisim sirketleri inovasyona
iter. Su anki mevcut ihtiyaclari karsilayan ve verimli olan
Urdn ve hizmetler gok kisa zamanda icinde bulundugumuz
degisim sebebiyle etkisini kaybederek yeterli olmayabilir.
Sirketlerin bu gibi durumlara karsi hazirlikli olmasticin
degisimi takip etmeleri, firsat ve tehditleri strekli olarak
g6zden gecirmeleri gerekir. Bu durum, inovasyonun neden
bu kadar 6nemli oldugunu ve sirketlerin neden degisime
hazirlikli olmalari ve inovasyon kultGrind kurum kaltGrd
haline getirmeleri gerektigini agiklayabilir.

Yapay zeka calismalari, teknolojiyi nasil etkileyecek?
Yapay zekayi, cok blyUk olcekli verileri cok kisa
zamanda isleyip c¢ikti sadlayan inanilmaz bir teknoloji
olarak degerlendiriyorum. Zeki ve tecrtbeli bir insanin
hic yaslanmadan, kendinden bir sey kaybetmeden ve
ogrendiklerini unutmadan tum bilgisini sirket gikarlari

dogrultusunda kullandigini distnelim. Her tUrlt kosulda
kendini yenileyen ve hic kaybolmayan kurumsal hafizanin
sirketlere katacagdi bircok deger de cabasi. Daha dnce de
soyledigim gibi bu tur teknolojilere ve donanimlara sahip
olan sirketler rakip tanimaz bir duruma yukseleceklerdir.
Bu sebeple hangi sektor olursa olsun gelecekte var olmak
isteyen sirketler, kendi blnyesinde yazilim, yapay zeka ve
Ar-Ge calismalarina buyuk olgekli yatirimi distnmelidir.
Son zamanlarda yapay zekéa ile ugabilen insansiz hava
araglarini, savas ucaklarinig, milimetrik olgtimleri, sifir hata
ile sonuca ulasmak gibi basarili calismalari duyuyoruz.
Gelecekte kusursuz Uretimler ve sonuclarin insanhgi nasil
bir seviyeye taslyacadini kestirmek pek mimkdn degil.
Ama suphesiz yazilim sektort ve benzer alanda buyuk
gelismeler ve is hacmi bizleri bekliyor.

inovasyon alanindaki tecriibelerinizden yola ¢ikarak
iilkemizde sirket yoneticilerine, calisanlara ne gibi
onerileriniz olabilir?

GUnUmMUz calisan profiline baktigimizda artik yoneticilerin
calisanlari nasil yoneteceklerini degil oyuna nasil dahil
edeceklerini bulmas gerekir. Inovasyon, yeteneklerini
sergilemek isteyen galisanlar igin gecgerli bir motivasyon
kaynagdidir. Her calisan deder gormek ve takdir edilmek
ister. Dogru stratejiler ve uygun araclarla kullanilirsa
inovasyon itici bir guctdr.

GUnUmuz is dinyasinda sirketlerde inovasyon alaninda
sUrdurdlebilir basarinin saglanmasi igin streglerin
guclendirilmesi, iyilestiriimesi, desteklenmesi, takip
edilmesi, raporlanmasi gibi yonetimsel ve teknik
faaliyetlerin koordinasyonunu saglayan bir ekibe ihtiyag
duyuluyor. Yurt disindaki sirketlerde inovatif fikirler,
galisanlardan gikiyor: cinkd sorunlari, intiyaclari ve
talepleri en dogru goren ve o stregleri en iyi bilen
calisanlardir. Ulkemizde ise maalesef inovatif fikirler
CEQ, Ust yonetim veya yoneticilerden gelmeden aksiyon
alinmasi cok zor oluyor. Bu yaklasim degismeden
inovasyon alaninda Avrupa standartlarina ulasmak cok
zordur. Sirket ici inovasyon ekosistemi olusturarak,
dustnen, Ureten ve 6grenen organizasyon yapilarinin, yani
yetenekli calisanlarin oyuna dahil edilmesi gerekiyor. Isin
0zU, calisanlarda inovasyon farkindaligi olusturup, deger
yaratmaya motive eden yeni nesil sistemlerle calisanlarin
yeteneklerini sergileyebilecedi bir ekosistem kurgulamak
sart. Holding veya grup sirketlerin ayri ayri inovasyon
departmanlari kurmak yerine ortak bultgeyle guglerini
birlestirerek tek bir merkezden yonetimi saglamalari,
"Ortak Akil inovasyon Merkezi" kurmasinin zaman ve
verimlilik kaybinin 6niine gecmek adina daha dogru olacagi
kanisindayim. inovasyon hayal etmeyi, miicadele etmeyi
ve pes etmeden denemeye devam etmeyi gerektirir;
“Hayalleriniz ugruna micadele etmeye cesaretiniz olsun.”
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KISISEL GELISIM

INSANLAR NEDEN KENDI
KENDINE KONUSUR?

"KELIMELER, ZIHNI CARPICI BICIMDE ETKILER. ISTER SOZLU, ISTERSE YAZILI OLSUNLAR GUCLU
ETKILERE SAHIPTIRLER. BASKA INSANLARA SOYLEDIKLERIN ONEMLIDIR, ANCAK KENDINE
SOYLEDIKLERIN DAHA DA ONEMLIDIR"

Kendimizle konusmak derken, "Acaba kalemim nerede””
veya "Hangi elbisemi giysem" gibi glinlUk konusmalardan
s0z etmiyorum. Kendimizle bas basa kaldigimizda
yaptigimiz; kendimizin sorup, cevabini yine kendimizin
verdigi o derin konusmalardan bahsediyorum. Bu
konusmalar zihinsel sagligimiz icin gergekten dnemlidir.
Duastncelerimizi dizenlememize ve duygularimiz
yonetmemize yardimci olur.
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Kendi kendimize konusmamiz delirdigimizin gostergesi
olabilir mi?

"Kendi kendine konugsmak, zekice bir sohbet igin emin
oldugum tek yoldur” demis Edmund Blackadder. Giin
icerisinde kim bilir neler gegiyor aklimizdan;

Sokakta ydrtirken kendi kendinize konustugunuzu fark edip
"Acaba sesli mi konustum, kimse duymus mudur?" diye
disinddgindz oldu mu?

NLP Uzmani, Bilingalti Terapisti
OZNUR TETIKOGULLARI

@oznurtetikogullari_ofkekontrol

Bir is yaparken 6fkelenip bagiriyor sonra da kendinize
karsilik veriyor musunuz?

Is yerinde yiiztine karsi konusamadidiniz, nefret ettiginiz
kisinin agzinin payini dislncelerinizde mi veriyorsunuz?
Yoksa bedgendiginiz kisiyle gecirdiginiz glizel bir gindin
analizini mi yapiyorsunuz?

Kendi kendinize konustugunuzu fark edip acaba
deliriyorum diye distnduguniz oluyor mu?

Bu sorulara cevabiniz; “evet, bunlarin hepsini ben de
yaplyorum"ise sakin olun deli dedilsiniz. Biraz bu konuyu
detaylandiralim isterseniz;

Kendi kendine konugma durumu ikiye ayrilir:

1. Normal olarak kabul edilen durum

Bu kisiler stres atmak i¢in konusur. GUnlUk kosturmaca,
yasam stresi bu durumu artiyor diyebiliriz. Daha gok
hareketli yasayan ve yogun is temposunda olan kisilerde
gordlr.

2. Hastalik olarak kabul edilen durum

Bu durumda olanlar psikoz denilen akil hastaligi yasayan
kisilerdir. Kisi kendine yeni bir dinya kurar. Bu kisiler
normal hayatta bulamadiklari yasam tarzini, sosyalligi
kendi dinyalarinda yasar. Bazi objelerle, hayal GrinG
varliklarla konusurlar ve kendi kendilerine konustuklarinin
farkinda degildirler. Bu tarz kisiler hasta olarak
dederlendirilir ve mutlaka tedavi gormelidir.

Kisileri kendi kendine konugmaya iten bagka unsurlar da
bulunuyor:

1. Yalnizlik Hissi: Insan sosyal bir varliktir ve yalniz
yasamaya kurgulanmamistir. Teknoloji, yogun calisma

kosullari bizi ice donuk yasamaya yonlendirir. Yalnizlik
duygusu kisinin yasadigi agir travmalardan biridir. Ornegin,
konusmamasi icin odaya kapatilan biri, bir stre sonra kendi
kendine konusarak ruh ve akil sagligini koruma altina alir.
2. iletisimsizlik: icinde bulundugumuz teknolojik cad,
ailemizle ve sosyal cevremizle daha az iletisim kurmamiza
neden oluyor. Bu nedenle glniginde yUz ylze saglikl kurmay
basaramadigimiz iletisimi kendileriyle kurmaya calisirlar.

3. Stres altinda hissetmek: Gundelik isleri (Yemek
yaparken, araba kullanirken, tiras olurken kisaca
hayatimizin bircok asamasinda) yaparken kendi

kendimize konusarak bize yiUk olan sorunlara ¢cozim
ariyoruz; boylelikle stresimizi azaltiyoruz. Bu yontem ayni
zamanda igimizde baskiladigimiz 6fke, GzUntd, pismanlik,
kiskanclik, nefret gibi olumsuz duygularin da yogunlugunun
azalmasina yardimci oluyor.

4. Oto kontrol saglama: Kendi kendine konusma

kisinin yanlis kararlar vermesini engelleyebilir. Ornegin,
sinirlendiginiz kisiyle konusmak istiyorsunuz. Bu durumda
beyin onunla konusmadan once karsinizda o varmig gibi
kendi kendinize konusma provalari yaptirarak yanlis
davranmanizi engeller. Ornegin, ona vurmamalisin, ona
kufur etmemeye calig, 6fkene hakim olmalisin gibi.

KENDi KENDINE KONUSMANIN BiZE

KATKILARI NELER?

Yukarda belirttigimiz gibi hastalik boyutunda olmadig
slrece, kendi kendine konusmak, insana zarardan cok fayda
sagliyor. GUnluk stresi atmanizda, yalnizliga ve iletisimsizlige
karsi ruh saghdinizi korumanizda ve 6fke, siddet, heyecan
gibi davraniglarin bastirimasinda yardimci oluyor.

Bilimsel arastirmalara gore kendi kendine konusmanin,
odaklanmayi, mantikli distinme yetisinin gelisimini,
sorunlarin ¢ozUmunde akilci bir yol bulma becerisini
gelistirdigini: hafizayr glglendirdigini, glveni artirdigini

ve konsantre olmayi sadladigini gosteriyor. Hatta dahiligi
kanitlanmig Einstein'in da kendi kendine konustugu
biliniyor.

Size 6nerim olumlu ve ¢cozUm odakli ic sesinizi
dillendirmenizdir.

Unutmayin!

"Hepimizin ilging, zeki, bizi iyi taniyan ve bizim tarafimizi
tutan biriyle konugmaya ihtiyaci vardir ve bu kisi
kendimizden bagkasi degildir".
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BiR KONU BiR KONUK

PROF. DR. NEVZAT TARHAN:

BEYINDEKi GiZLi ECZANEYI
HAREKETE GECIRIYOR..."

UMUT VE BEKLENTI ARASINDAKI GUCLU BAGLANTIYA ISARET EDEN
PSIKIYATRIST PROF. DR. NEVZAT TARHAN, “UMIT DUYGUSU YUKSEK OLAN

1140 FAE

KISILERIN BEYNINDE IYILESTIRICI KIMYASALLAR SALGILANIYOR. BEYINDEK]
GIZLI ECZANEYiI HAREKET GECIRIYOR. BUNLARA ENDORFINLER DENIYOR.
IYILESME BEKLENTISI, UMIT DUYGUSUNA PLASEBO ETKIiSI DENIYOR" DEDI.

Umut denildiginde 6zellikle insanin beklentilerinin
anlasildigini kaydeden Prof. Dr. Tarhan, "Umut,
insanin hayatta kalma micadelesinde, iyilik

halini glglendirmesinde ve ruh saglhiginin
desteklemesinde dnemli bir rol oynuyor. Umudun
iki temel ayadi var; birincisi, kisinin gelecegiyle ilgili
pozitif beklentilere sahip olmasi ve hedeflerine
ulasmak icin gliclii bir arzu duymast. Ikincisi ise,

bu hedeflere ulagsmak igin yollar ve yontemler
bulmasi. Umut, pasif bir bekleyis dedil, aktif bir caba
gerektiriyor" dedi.

UMUT VE BEKLENTi ARASINDA GUCLU BIiR
BAGLANTI VAR!

Umut ve beklenti arasindaki gicli baglantiya isaret
eden Tarhan, umudun kisinin gelecege dair pozitif
dusuncelerini ve hedeflerine ulagma motivasyonunu
artiracagini, kisinin hedeflerine ulasmak icin

yollar bulmasini ve pozitif enerji icinde olmasin

[=
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saglayacagini anlatt. “Umit duygusu yiiksek olan kisilerin
beyninde iyilestirici kimyasallar salgilaniyor. Beyindeki gizli
eczaneyi hareke geciriyor. Bunlara endorfinler deniyor.

lyilesme beklentisi, imit duygusuna plasebo etkisi deniyor.”

diyen Prof. Dr. Tarhan, "Yapilan bir deneyde, plasebo
ilac verilen 100 kisiden 40'inin bas agrisi gecer. Bu 40
kisiye daha sonra baska bir ilag verildiginde, bas agrilari
geri doner. Bu, beynin Urettigi ic morfinin (endorfinlerin)
kesilmesiyle gerceklesir. Yani, Umit duygusu ve iyilesme
beklentisi, soyut bir kavram olmaktan 6te, biyolojik ve
norobiyolojik karsiliklari olan duygulardir” diye konustu.

BASARI YOLCULUGUNDA POZITiF DUSUNCE VE
AZiM KRIiTiK ROL OYNUYOR

Basari yolculugunda pozitif distnce ve azmin kritik bir

rol oynadigini vurgulayan Prof. Dr. Tarhan, kendimize
ulasilabilir hedefler koyma, bu hedeflere yonelik kararlilikla
calisma ve karsilasilan engelleri tehdit olarak degil, firsat
olarak gormenin basariya giden yolda 6nemli adimlar
oldugunu dile getirdi.

Olumsuzluklara odaklanmak yerine, pozitif distnerek
hareket etmenin, bireylerin engelleri agmalarinda blyuk
bir motivasyon kaynagi oldugunu da kaydeden Prof. Dr.
Tarhan, bu durum, 6zellikle dagcilar gibi zorlu sartlarla
mUcadele eden kisilerde net bir sekilde gozlemlenebilir.
Umudu yiksek olan dagcilar, tim yollari denerken,
umutsuz olanlar birkag denemeden sonra geri donerler.
Bu durumu ozetleyen bir s6z vardir: ‘Zorsa mimkainddr,
imkansizsa zaman alir. Bu s6z, azmin ve kararliligin ne
denli dGnemli oldugunu vurgular” dedi.

Gelecek projeksiyonu olan kisilerin, hedeflerine ulasmak
icin daha kararl ve israrli bir sekilde galistiklarini kaydeden
Prof. Dr. Tarhan, "Bu kisiler, 'va basaririm ya da yok olurum’
dusUncesiyle hareket ederek, basariya ulasma konusunda
buyik bir umut beslerler. insanin umudu varsa azim de
oluyor." diye konustu.

KiSiNiN KENDISINi iYi HiISSEDECEGINE INANMASI
iYILESME SURECINi HIZLANDIRABILIYOR...
"Beynimiz, guclt ve yonlendirilebilir bir aragtir. Beynimizi
dogru sekilde terbiye edersek, bizi hedeflerimize gotiren
guclt bir yardimeiya dontstr” diyen Prof. Dr. Tarhan, beynin
icinde barindirdigr ilkel duygularla birlikte dogdugunu ve
bu duygularin nasil kullanildigi yasamin seklini belirledigini
anlattr.

Bir kisinin kendisini iyi hissedecedine inanmasinin,
gercekten iyilesme strecini hizlandirabilecegini ifade eden
Prof. Dr. Tarhan, negatif beklentinin de beyinde karsilidinin
buldugunu ve bir kisi kotl bir sey olacak diye beklerse,
beklentilerinin kurbani olabildigini de dile getirdi.
Umutsuzlugu sonradan 6greniyoruz. ..

Umudun duygusal inanclardan biri oldugunu, kisinin

yasam ilkesi olarak umudu segcmesi ve bunu bir ego
idaresi olarak benimsemesi gerektigini kaydeden Prof.

Dr. Tarhan, “Umudu duygusal bir inanc olarak secen kisi,
her durumda pozitif bir secenedi dusintr. Cocuklar dogar
dogmaz umut duygusuna sahiptir; her seyin mamkin
oldugunu dustnurler ve hicbir seyden gekinmezler.
Umutsuzlugu ise sonradan 6greniriz ve bu 6grenilen sey
degistirilebilir. Umitsizlik ise baskici ve otoriter kiltirlerde
yaygindir. Bu kiltUrlerde insanlar, her seyi bir lidere veya
kutsal gordukleri kisilere havale ederler ve kendileri
diustnmezler. Oysa umudun olmasi igin 6zgUr distncenin
ve sorgulamanin olmasi gerekir” dedi.

UMUTLU INSANLAR, HEDEFLERINE ULASMAK iCIN
DAHA ENERJIK

Umidi ayakta tutmanin basariyi ortaya cikardigini
kaydeden Prof. Dr. Tarhan, “Umut, olaylara pozitif anlam
yUkleyerek, gidisati olumlu yonde degistirebilir. By,
yaratilistan gelen gizli bir psikoloji yasasidir, yani kendini
gergeklestiren kehanet yasasidir. Umutlu insanlar,
hedeflerine ulasmak icin daha enerjik ve canlidirlar ve
pozitif etkileme glcleri vardir. Bu, beden dillerine de yansir”
seklinde sozlerini tamamladi.

Bir kisinin kendisini iyi
hissedecegine inanmasinin,
gercekten tyilesme stirecini
hizlandirabilecedini ifade eden Prof.
Dr. Tarhan, negatif beklentinin de
beyinde karsiliginin bulundugunu
ve bir kisi kotii bir sey olacak diye
beklerse, beklentilerinin kurbani
olabildigini de dile getirdi.
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YAPAY ZEKA

YAPAY ZEKA.

YAPAY ZEKA, MUHASEBE MESLEGINI YENIDEN SEKILLENDIRIYOR. OTOMASYON
VE VERI ANALITIGI ILE IS SURECLERI HIZLANIRKEN, MUHASEBECILER STRATEJIK
PLANLAMA VE DANISMANLIK GIBI KATMA DEGERLI ALANLARA YONELIYOR. BU
DONUSUM, MESLEGIN GELECEGINI NASIL ETKILEYECEK?

Muhasebe, finansal islemleri kaydetme, siniflandirma,
Ozetleme, raporlama, analiz etme ve yorumlama
sUreclerini kapsar. Yapay zeka (Al), bu streclerde
muhasebenin daha etkin ve verimli calismasini saglayabilir.
Ornegin, Al destekli sistemler, yeni mevzuata uyumluluk,
vergi beyanlarinin hazirlanmasi, defter beyan sistemi
entegrasyonu gibi alanlarda 6nemli avantajlar sunar.
Yapay Zekanin Muhasebe Meslegine Etkileri: Yapay zeka,
muhasebe meslegindeki galisma sekillerini, ihtiyaclari

ve performans kriterlerini degistiriyor. Al, karmasik
problemlerin ¢ozulmesi ve 6grenme yoluyla bilgilerin
yenilenmesi gibi yeteneklerle muhasebe alaninda kendini
gosteriyor. TUrkiye 0zelinde, yapay zekanin muhasebe
mesledine olan etkileri, getirecedi firsatlar ve yaratacagi
tehditler Uzerine yapilan ¢calismalar bulunuyor.

Yapay Zeka Muhasebe Yaziimlart: Piyasada, sirketlerin mali
durumlarini yonetmelerine yardimci olan gesitli yapay
zeka muhasebe yazilimlari mevcuttur. Bu yazilimlar, mali
islemlerin daha hizli ve glvenilir bir sekilde yonetilmesine
olanak tanir. Muhasebecilere zaman tasarrufu sagdlar ve
isletmelerin veriye dayali kararlar almasina yardimci olur.
Yapay zeka destekli muhasebe araclari, blyUk miktarda
finansal veriyi hizla analiz edebilir ve karmasik veri
kimelerinden degerli bilgiler cikarabilir. Yapay zeka (Al),
muhasebede birgok farkli sekilde kullanilarak is streclerini
iyilestirebilir ve verimliligi artirabilir.

Yapay zekanin muhasebede kullanimina dair bazi drnekler
sunlardrr;

Finansal Tahmin ve Analitik: Al, gecmis verilere dayali kesin
tahminler olusturarak finansal tahminleme ve analitikte
kullanilir. Bu, butgeleme ve finansal planlama icin dnemlidir.
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NURDAN OZAN

Serbest Muhasebeci Mali MUsavir
Fraud Audit Corporation-FAC
Bilecik il Temsilcisi

Fatura isleme Otomasyonu: Al tabanli sistemler,
faturalardan ilgili verileri cekmeyi, onay is akislarini
otomatiklestirmeyi ve faturalari isleme operasyonunun
tamamini kolaylastirmayi basarir.

Veri Girigi ve Mutabakat: Tekrarlanan gorevler olan veri girisi
ve mutabakat islemleri, Al sayesinde otomatiklestirilerek
muhasebecilere zaman tasarrufu saglar.

Muhasebe Siireglerinin Degerlendirilmesi: Al, gUnlUk

islemleriinceleyerek tekrarlayan, zaman alan gorevleri
veya hataya acik alanlari belirlemeye yardimci olurl.

Al Entegrasyon Hedeflerinin Belirlenmesi: Al entegrasyonu
icin net hedefler belirleyerek, rutin gorevleri
otomatiklestirmek, veri dogrulugunu artirmak ve tahmine
dayali analitikten yararlanmak miUmkindr.

Dogru Al Araglarinin Segimi: Hedeflerle uyumlu ve mevcut
sistemlerle entegre olan Al araclari, islevselligi, maliyet
etkinligi ve kullanim kolayligini géz éninde bulundurarak
secilir.

Egitim ve Uygulama: Muhasebe uzmanlari, Al araclariyla
tanistirilarak, glnlUk muhasebe gorevlerinde uygulamali
etkilesime ve pratik uygulamalara odaklanan egitim
oturumlari diizenlenir.

Al Performansinin izlenmesi ve Optimizasyonu: Kullanic|
geri bildirimi ve performans analizi yoluyla Al araclarinin
etkinligi dUzenli olarak degerlendirilir ve islevselligi
artirmak icin ayarlamalar yapilr.

Uyumluluk ve Giivenlik: Glvenlik protokolleri ve uyumluluk
standartlarina uygun olarak, personel siber gtivenlik
uygulamalari konusunda dizenli olarak egitilir.

YAPAY ZEKA POPULER MUHASEBE YAZILIMLARI
Docyt Al: Otomatik veri girisi ve finansal belgelerin
olusturulmasi gibi islevleri yerine getirir.

Trullion: Finansal raporlama ve denetim slreclerini
kolaylastirir.

Sezgi Yardimi Yapay Zekasi: Veri analizi ve dolandiricilik
tespiti gibi gorevlerde kullanilir.

Booke.Al: Muhasebe islemlerini basitlestirir ve hizlandirir.
Zeni Al: Finansal tahminler ve raporlamada etkilidir.

YAPAY ZEKA MUHASEBE MESLEGiNi BITiRIR Mi?
Yapay zeka (Al), muhasebe mesledindeki is streclerini
otomatiklestirebilir ve verimliligi artirabilir, ancak bu,
muhasebe profesyonellerine olan ihtiyacin tamamen

ortadan kalkacagr anlamina gelmez. Nedenleri sunlardir:

» insan Denetimi ve Karar Verme: Al, veri isleme ve
analizde insanlardan daha hizli ve dogru olabilir, ancak
stratejik karar verme ve yorumlama gibi alanlarda insan
denetimi ve uzmanhgi gereklidir.

» Etik ve Mesleki Sorumluluk: Muhasebe mesledinde etik
standartlar ve mesleki sorumluluklar dnemlidir. Al, etik
ilkeleri bir insan kadar uygulayamayabilir ve bu nedenle
meslek mensuplarinin rehberlidi ve denetimi altinda
kullaniimalidir.

» Kisisel lliskiler ve Iletisim: Msteriler ve is ortaklari
ile kisisel iliskiler kurma ve etkili iletisim, Al'nin yerini
alamayacagi insan ozellikleridir.

» Yenilikgi ve Yaratici DUsUnce: Al, belirli parametrelere
ve ogrenilen verilere dayali olarak calisirken, yenilikci ve
yaratici dustnce gerektiren durumlar insan mtdahalesini
gerektirir.

» Uyum ve Guvenlik: Muhasebe uygulamalari strekli
degdisen mevzuatlara uyum saglamalidir. Al sistemlerinin
bu degisikliklere uyum saglamasi icin insan gozetimi
sarttir.

» Otonom Muhasebe Sorunlari: Otonom muhasebe
suUrecleriicin sorumluluk ve hesap verebilirlik
konularinda héla ¢ozulmesi gereken sorunlar bulunuyor.

Yapay zekd, muhasebe meslegini donUstlrse de,
muhasebecilerin rolleri dedisecek ve daha cok analitik,
stratejik planlama ve danismanlik gibi deger katma
odakli gorevlere yonelecektir. Bu nedenle, muhasebe
profesyonellerine olan ihtiyac devam edecek, ancak
gorevleri ve calisma sekilleri evrilecektir.

FAC 43



& LTI

RAPOR

Il 44 FAE

i
ENT
¢e REPORT 2024

e 8D snd tha UM Sumir ¥ of
the Fulu i

S0 inesr v Dashboardy

‘l
*“

=
”«m”

L

bu yil da liderligini strdurdd. Surdardlebilir Kalkinma
Endeksi'nde Finlandiya 1.sirada yer alirken onu sirasiyla
Isvec, Danimarka, Almanya ve Fransa takip etti.

BRICS ulkeleri (Brezilya, Rusya Federasyonu, Hindistan,

2004
SURDURULEBILIR
KALKINMA RAPORU
ACIKLANDI:

TURKIYE
712. SIRADA

BOGAZICI UNIVERSITESININ BILESENI OLDUGU BIRLESMIS MILLETLER (BM)
SURDURULEBILIR KALKINMA COZUMLERI AGI (UNSDSN) 2024 SURDURULEBILIR
KALKINMA RAPORU'NU ACIKLADI. "KURESEL FINANSAL MIMARININ YENIDEN
DUZENLENMESININ HER ZAMANKINDEN DAHA ACIL" OLDUGU BELIRTILEN RAPORDA,
KURESEL VERGILENDIRME DE DAHIL OLMAK UZERE YENI KURESEL FINANSMAN
MODELLERI UZERINDE KONUSULMASI GEREKTIGI IFADE EDILDI. SURDURULEBILIR
KALKINMA AMACLARINA YONELIK 167 ULKENIN BULUNDUGU ENDEKSTE
ISKANDINAV ULKELERI LIDERLIGINI KORURKEN, TURKIYE 72.SIRADA YER ALDI.

iran, Suudi Arabistan ve Birlesik Arap Emirlikleri) 2015
yilindan bu yana dinya ortalamasindan daha hizli ilerleme
kaydettikleri, yoksul ve kirilgan Ulkelerin ise Surdurtlebilir
Kalkinma Amaclarina ulasmada oldukga geri kaldiklari
goruldu. Turkiye ise, 70.5 puan alarak 167 Ulkenin yer
aldigi endekste 72. oldu.

“KURESEL FINANSAL MiMARI YENIDEN
DUZENLENMELI"

Surdurdlebilir Kalkinma Amaclarina ulasma yolundaki en
blylk zorlugun yatirim sorunlari oldugunun vurgulandig
raporda ozellikle distk ve alt-orta gelirli Ulkelerdeki
altyapl, egitim ve saglik gibi alanlarda temel kamu
yatirimlari icin gerekli finansal kaynak yetersizliginin ve
gelismekte olan Ulkelerin borg yuku altinda olmasinin
Surdurtlebilir Kalkinma Amaclarina ulasmayi zorlastirdig
kaydedildi.

Insanligin temiz hava ve su gibi ulus devletlerin étesine
gegen bircok vazgecilmez ortak mal ve hizmete ihtiyag
duydugu belirtilen raporda, kiresel finansal mimarinin
reform ihtiyacinin daha da acil hale geldigi vurgulandi.
Dusuk gelirli Ulkelerin (LIC'er) ve alt-orta gelirli Glkelerin
(LMICller), bUyUk olcekli yatirmlar yapabilmeleri ve
Surdurdlebilir Kalkinma Amaclarina ulasabilmeleri

"
e

e

Kalkinma Amacinin 2030 yilina kadar
gerceklestirilemeyecegdinin belirtildidi raporda:
belirlenen hedeflerin sadece ylzde 16'sinda
ilerleme kaydedildigi, hedeflerin ylzde 841Uk
kisminda ise ilerlemenin sinirli veya tersine
donmus durumda oldugu ifade edildi.

Birlesmis Milletler Strdurulebilir Kalkinma
Cozumleri Agi (SDSN) 2024 Surdurlebilir
Kalkinma Raporu'nu acikladi. 2015 yilinda
Birlesmis Milletler'e Uye devletler tarafindan
"Surdurtlebilir Kalkinma Amaclari’nin kabul
edilmesinden bu yana kaydedilen ilerlemeyi
gozden gecirmek Uzere her yil hazirlanan
Surdurdlebilir Kalkinma Raporunda, bu yil kiresel
is birliginin ve finansmanin gtclendirilmesi
gerekliligine dikkat gekildi.

2015 yilindailan edilen 17 Surdurdlebilir

iSKANDINAV ULKELERI LIDERLIGINi
SURDURDU

Surdurdlebilir Kalkinma Hedef Endeksinde
Iskandinav Ulkeleri gecmis yillarda oldugu gibi

Cinve Guney Afrika) ile BRICS+ tlkelerinin (Misir, Etiyopya,

&,
e
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R
"L
L}

PROF. DR. NACI INCI: “Suirdurtlebilir bir gelecek icin tizerimize
disen sorumlulugu yerine getirmeye devam edecegiz"

Bogazici Universitesinin bileseni oldugu Birlesmis Milletler SDSN Aginin 2024 Surdiirilebilir
Kalkinma Raporu hakkinda degerlendirmelerde bulunan Bogazici Universitesi Rektorti Prof. Dr.
Naci inci: "SDSNnin Turkiye Agi, Turkiye'de stirdirilebilir kalkinmanin gerceklestirmesine yonelik
cozUmlerin Uretilmesi amaciyla Bogazici Universitesi himayesinde 2014 yilinda olusturuldu. Bu yil
dokuzuncusu hazirlanan Surdirdlebilir Kalkinma Raporu, BM Strdurtlebilir Kalkinma Amaglarina
ulagmak icin kiresel is birligi ve yenilikci finansman yontemlerinin ne kadar dnemli oldugunu ortaya
koyuyor. Bogazici Universitesi olarak, bilimsel arastirmalar ve akademik is birlikleriyle strdirulebilir
bir gelecek icin Uzerimize disen sorumlulugu yerine getirmeye devam edecediz." dedi.

icin hizh erisilebilir, uygun maliyetli ve uzun vadeli
sermayeye erisimleri gerektigi belirtildi. Raporda, gerekli
fonlari saglamak Uzere yeni orgutlerin kurulmasi, yeni
kiresel finansman yontemlerinin uygulanmasi (kuresel
vergilendirme dahil) ve evrensel kaliteli egitime erisim gibi
alanlara kiresel finansmanin énceliklendirilmesi gerektigi
ifade edildi.

Raporda, kiresel finansal mimaride reform yapilmasi igin
"resmi finansmanin artiriimasi, ulusal kalkinma bankalarinin
performansinin iyilestiriimesi, kiresel vergilendirme
uygulamalari, 0zel sermaye piyasalarinin reformu ve mevcut
borclarin yeniden yapilandiriimasi stratejileri dnerildi.

HAYVANSAL BAZLI PROTEIN TUKETIMi
SINIRLANDIRILMALI

Rapor, gida ve arazi sistemlerine iliskin Surdtrlebilir
Kalkinma Amacinin iyiye gitmedidine, 2030 yilina kadar
dunya genelinde yaklasik 600 milyon insanin aclik
gekecedine ve obezite oranlarinin artacagina dikkat gekti.
Mevcut ulusal taahhUtler cercevesinde ilerlemenin dnemli
ancak yetersiz oldugu belirtilen raporda, strdurilebilir
gida ve arazi sistemlerini desteklemek icin FABLE (Gida,
Tarim, Biyocesitlilik, Arazi Kullanimi ve Enerji) 6nerileri
sunuldu. Onemliilerleme kaydedilebilmek adina hayvansal
bazli protein tuketimini sinirlandirmak, verimliligi artiracak
yatinmlar yapmak ve ormansizlasmayi durdurmak igin
kapsayicl, saglam ve seffaf izleme sistemleri uygulamak
konusunda tUm paydaslarin acil ve koordineli sekilde
eyleme gecmesi gerektigi kaydedildi.
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SIVASSPOR YARDIMCI ANTRENORU OSMAN GAKMAK:

GUCUYL
YENIDEN
BASLADIM"

OSMAN CAKMAK, FUTBOL
TUTKUSUNU BIR YASAM
TARZINA DONUSTUREN,
ENGELLERI ASARAK BASARIYA
ULASAN BIR ISIM. AMPUTE
FUTBOL MILLI TAKIMI'NDA GEREK
FUTBOLCULUK GEREKSE TEKNIK
DIREKTORLUK KARIYERINDE
BASARILARLA DOLU BIR DONEM
GECIREN CAKMAK, ARTIK
SIVASSPORDA KIRMIZI-BEYAZLI
EKIBIN BASARISI ICIN MUCADELE
EDIYOR. OSMAN CAKMAK'IN
HAYATI, FUTBOLUN GUCUNU VE
AZMINI SIMGELIYOR.
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VE FUTBOLUN

Milli Ampute Takima ne zaman katildimz? 0 donemden
bahseder misiniz?

11 vasindan beri futbol tutkum sebebiyle hedefim, milli
takimda forma giymek ve Ulkeme uluslararasi dizeyde
hizmet etmekti. Ancak askerlik gorevimi yaparken

terorle mucadelede gazi oldum ve sol ayagimi diz

altindan kaybettim. Bu zorlu strecin ardindan Turk Silahl
Kuvvetleri rehabilitasyon merkezinde Ampute futbola
basladim ve daha sonra milli takima secildim. Bu donemde,
hayalini kurdugum 5 numarali formaya sahip olmak icin
cok calistim ve gtkurler olsun ki milli takim kaptani olarak
dunya GgUnculugu, dunya ikinciligi ve Avrupa sampiyonlugu
gibi basarilar elde ettik.

Basarili futbolcu kariyerinizin ardindan Milli Ampute
Takiminin teknik direktérii oldunuz. Bize sampiyonluk
getirdiniz. Basarimzin sirri, motivasyon kaynaginiz neydi?
Teknik direktor olarak gorev aldigim donemde, Avrupa
sampiyonu olmus bir kaptan olarak, tekrar Avrupa
sampiyonlugunu kazanmak bUydk bir motivasyon
kaynagiydi. Ozellikle 19 Eylil Gaziler Guni'ne denk gelen
final macinda bir gazi olarak gazilere en blyUk hediye
olan Avrupa sampiyonlugunu kazanmak benim icin gurur
vericiydi. Planli ve programli bir sekilde calisarak, futbolcu
kardeslerimle birlikte bu uzun yolda ilk ginku ask ve
heyecanla ilerledik ve basariya ulastik. MUzemizde eksik
olan Dunya Kupasi'ni aldik. Cumhuriyetimizin 100 yilinda
basta sehit ailelerimiz ve milletimize bu heyecani ve
sevinci yasatmak inanilmaz bir duyguydu.

Ampute takimda yer almak isteyen ama cesaret edemeyen
cocuklarimiza genglerimize neler sdylemek istersiniz?
Engelli olan ve Ampute futbolun kriterlerine uyan
genclere sunu soylemek isterim: Asla pes etmeyin.
Hayatta maliyeti olmayan tek sey hayal kurmaktir. Kurmus
oldugunuz hayallere sabirli, istikrarli ve bilingli bir sekilde
calisarak ulasabilirsiniz. Empati kurarak karsinizdaki

insanlara kendinizi anlatabilirsiniz ve basarmak sizin
elinizdedir. Ozellikle genclere, yasamin engellerle dolu
oldugunu ancak sadlam adimlarla ilerleyerek bu engellerin
Ustesinden gelebileceklerini hatirlatmak istiyorum.

Bugiin Sivasspor ile birlikte miicadeleniz devam ediyor.
Sivasspor, teknik ekip ve futbolcularla ilgili neler sdylemek
isterseniz?

Sivasspor'la olan calismalarim, gegmisteki basarilarimi
kicUmseyenlere cevap olmustur. Turk milletinin gonlinde
taht kurmus asker Bulent olarak bilinen Bulent Uygun
hocamin yaninda kendimi gelistirip futbolcu kardeslerim
ve teknik ekip ile beraber daha fazla tecribe kazanmak
benim igin buyuk bir onur.

Uzun yillar basariyla top kosturan bir isim olarak
futbolcularinizlailetisiminiz s6z nasil?

Futbolcularimla iletisimim; dogru, planl ve programli bir
sekilde calisarak, zamani gok iyi kullanmamla saglaniyor.
Her zaman, Mevla'nin bizlere nasip ettigi imkéanlardan
faydalanarak basarili olabilecegimize inaniyorum.

Genel gergeveden baktigimizda futbol sizin igin ne ifade
ediyor?

Futbol, benim igin yagsam bicimi, dostluk ve birlestirici
bir glictur. leriye yonelik hedefim, futbolun bu gliciini
daha da kullanarak tlkemi uluslararasi arenada temsil
etmek ve basarilar elde etmektir. DUnya ve Avrupa
sampiyonalarinda yer alarak Glkemin gelisimine katkida
bulunmak istiyorum.

Teknik direktor olarak gorev aldigim
dénemde, Avrupa sampiyonu olmus bir kaptan
olarak, tekrar Avrupa sampiyonlugunu
kazanmak biiyiik bir motivasyon kaynagiydi.”
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GELECEK
PERSPEKTIFI VE
TURIZM

Onar Koy, turizm potansiyeli ve kiltUrel
zenginligiyle gelecekte buyuk bir potansiyele
sahiptir. Tarihi dokusu ve dogdal guzellikleriyle
ziyaretgilerin ilgisini ceken koy, turizmde onemli
bir destinasyon haline gelebilir. Bolgedeki

tarihi ve dogal mirasin korunmasi ve turizm
olanaklarinin gelistiriimesi, koy halkinin ekonomik
ve sosyal kalkinmasina da katki saglayacaktir.

ANADOLUNUN TARIHINE TANIKLIK ETMIS BIR KOY:

ONAR KOYU

BINLERCE YILIN iZLERINI TASIYAN ONAR KOYU, TARIH VE DOGANIN MUHTESEM BULUSMASINI

YASATAN BIR CENNET KOSESI. KOY, 800 YILLIK BUYUK OCAK CEM EVi VE HELENISTIK DONEME

AIT KAYA MEZARLARIYLA GECMISIN DERINLIKLERINE YOLCULUK YAPMANIZI SAGLIYOR. ONAR
KOYU, UNUTULMAZ BIR TARIH VE DOGA DENEYIMI IGIN SizZi BEKLIYOR!

Yazi: Arapgir Onar Koyu
Kalkindirma Tabiat Varliklarini
ve Tarihi Eserlerini Koruma
Dernegi Bagkani

Mehmet Ali Tanrivermis

Fotograf: Serbest
Muhasebeci Mali
Msavir Bayram Ayhan

Malatya'nin tarihi ve kiltdrel zenginliklerle dolu ilcelerinden biri olan Arapgir,
tarih boyunca gesitli medeniyetlere ev sahipligi yapmis ve bu medeniyetlerin
izlerini gunimuze kadar tasimistir. ilce, Anadolu'nun kadim sehirlerinden biri
olarak biliniyor ve 6zellikle tarihi eserleriyle Unludir. Arapgir'e bagh olan Onar
Koyu, bu tarihf ve kiltirel mirasin dnemli bir pargasini olusturuyor. Koy, tarihi
dokusuyla ve dogal glizellikleriyle 6ne ¢ikiyor. Tas evleri, dar sokaklari ve tarihi
yapllariyla kdy, adeta bir acik hava muzesini andiriyor.

TARIHi CEMEVi

BuyUk Ocak Cem Evi 800 yildir ayakta duruyor ve ziyaretci akinina ugruyor.
Seyh Hasan Onar tarafindan 1224 (Hicri 621) yilinda yapilan ve ginimtze
kadar korunan Bulyuk Ocak Cem Evi, 8 asirdir bu kdyde varligini strddriyor.
Cem evi, 7 kat gogu temsil eden Kirlangi¢ sistemi diye adlandirilan yapi
teknidiyle yapilmis. Cem evinde 200 yillik Kuran-Kerim'de 6zenle muhafaza
ediliyor. Seyh Hasan Onar adina anma etkinliklerinin dizenlendigi Onar
Koyl'ndeki tarihi cem evi her yil binlerce kisi tarafindan ziyaret ediyor.
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Onar kéyli, Arapgir ilcesinin
tarihi ve dogal mirasinin 6nemli

KAYA MEZARLARI bir parcasidir. Tarihi dokusu,
Koyde bulunan 26 adet kaya mezari, bolgenin gegmisine i1sik tutan onemli dogal glizellikleri, kiiltiirel
eserler arasinda yer aliyor. Ancak, bu mezarlarin 21 tanesinin kapagi yakin degerleri ve sicak insanlaryla
zamanda acllarak tahrip edilmis durumdadir. Kéyde bulunan kaya mezarlarinin
bazilarini Helenistik doneme ait oldugu tespit edilmistir. Koyln vadiye bakan
tarafindaki evlerden sonra, vadinin yamacindaki ilk kaya mezarina giriliyor.

Bu magaralardan biri ibadet ve depo amagli kullaniimistir. Enilging olani ise potansiyelini degerlendirebilmek
icinde mukemmele yakin kokboyasi resimlerin bulundugu kaya mezaridir. icin kéyde turizm ve

Kaya mezarlarindan sonra koyun arka bahgelerine dogru ylrUyerek, Roma

] ]
harabesi oldugu dustnulen eski bir 6ren yerine ulasilabilir. Bahgelerden koy ekonomik gelismey ()Jonelll} S I I
icine girildiginde ise Seyh Hasan Onar'in yasadidi ev ziyaret edilebilir. ¢alismalarin desteklenmesi Z

koy, ziyaretcilere unutulmaz bir
deneyim sunuyor. Gelecekteki

onemlidir. Arapgir Onar
GOKT“RK ALFABESIYLF YAZILM_'S MEZAR TA§| o Koyii Kalkindirma Tabiat ]
anr KoyU'nde bulunan Goktirk alfabesiyle ye.azwlmvtg bir m.gza_r”ta@-k”oyun Varliklarin ve Tarihi
eski eserler odasinda koruma altindadir. Uzerinde "Neng olesi" yani "Her o »
sey fanidir' yazan bu mezar tasi, kéyln tarihi mirasinin dnemli bir pargasini Eserlerini Koruma Dernegi

olusturuyor. Ayrica odada gun yizine cikarilmayi bekleyen cocuk, kadin, olarak kéytimiiziin degerlerini
erkek mezar taslari da bulunuyor. Bu eserler, koyln kultirel dederini ve gelecek nesillere aktarmak

misine olan bagliidini gosteriyor. . .. '
gecmisine olan bagliigini gosteriyo ve emanete sahip ¢tkmak i¢in Koruyoru z &

KULTOREL DEGERLERI VE GELENEKSEL YASAM TARZI ¢alismalarumiz araliksiz

Onar Koyu, geleneksel yasam tarzini koruyan ve yerel kiltlrinG yasatan stirdiiriiyoruz”

bir koydur. Koy halki, el sanatlari ve geleneksel zanaatlariyla mesgul oluyor o ———

ve bu mirasi gelecek nesillere aktarmak igin caba gosteriyor. Ayrica koyde -_ _' e N a S I ] m I ?
duzenlenen geleneksel festivaller ve etkinlikler, yerel kultartn canliigini IRY L R =
koruyor ve koy halkini bir araya getiriyor. Yizlerce yillik sakiz agaclari, meyve M i

adaclari ve badlar ise kdyln dogal dederlerinden. ..

Gelirlerinizi, Fraud Audit Corporation-FAC'tan
profesyonel destek alarak koruma altina alin, maddi
ve manevi kayiplarinizi minimuma indirin,
yukselise gecin!

Daha Fazla Bilgi igin

www.fac.com.tr
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ARICILIK HIBESI IGIN GERI SAYIM BASLADI

MALI MUSAVIR STAJYERI
PROJE UZMANI INCI
ARICILIK HIBESIYLE IL
BILGILER PAYLASTI.

ISTE BILMENiZ GEREKENLER

Hibe Detaylan

TKDK (Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu)
fatura kesebilen danismanlar igin proje hazirlama Gcretini
karsilayacak. Sorunsuz bir basvuru i¢in TSE sertifikall
danisman tercih edilmesi oneriliyor.

Yatinnmei Avantajlari: Teminat gosteren yatirmcilar, yatirimin
%50'sini avans olarak alabilecek ve vergiden muaf yatirm
yapma firsatina sahip olacak. 40 yas alti kadin yatinmcilar ise
puanlamada avantajli konumda.

Basvuru Sartlar::
Basvuruda bulunmak isteyenlerin su ¢ sarttan birini
saglamasi gerekiyor.

« Aricilik sertifikasi (Halk Egitim)

« L ylllik Aks belgesi

« Aricilik boliminden mezun olma

Basvuru sahiplerinin su kosullari da saglamasi gerekiyor:
. 18-65 yas arasi
. Vergi ve SGK borcu bulunmayan
. Adli sicili temiz
. Tarim Bakanligi kara listesinde olmamak

1152 FA€

Hibe Proje Uzmani

INCI TURKOGLU
Fraud Audit Corporation
(FAC) Ardahan il Temsilcisi

Yararlanilabilecek Kalemler:
. Kiglatma
. Cekme karavan, baraka
. Dolum ve paketleme ekipmanlari
. Arisiz kovan (min 30, max 500 kovan)
. Glnes enerji sistemi
. Cit tel cevirmede destek

Detayli bilgi ve basvuru icin Hibe Proje Uzmani inci Turkogluna
0553620 42 37 numarali telefondan ulasabilirsiniz.
Firsatlari kagirmamak igin basvurunuzu zamaninda yapmayi
unutmayin!

Sirketinizin
Ig Denetimine
Onem veriyoruz!

Gelirlerinizi, Fraud Audit Corporation-FAC'tan profesyonel destek
alarak koruma altina alin, maddi ve manevi kayiplarinizi
minimuma indirin, yukselise gecin!

.‘.I.!:\“ ‘I“‘

Daha Fazla Bilgi igin Aﬁ‘! ﬂ ]Ca %

+. ?ruerna-wnal

www.fac.com.tr X



fraud audit corporation
BUSINESS ACADEMY

BASARININ
YOLU
INANMAKTAN
GECER

@ www.fac.com.tr
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